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ค าน า 
 

 มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ (Occupational Standard and Professional Qualifications)
สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ สาขาอาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ฉบับนี้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้  1) เพ่ือ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้กลุ่มสาขาอาชีพ จัดท ามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ประกอบการมีความเป็นสากลและเหมาะสมกับประเทศไทย เป็นที่ยอมรับทั้งภายในประเทศและ
ระดับสากล โดยเฉพาะกลุ่มประเทศอาเซียน เพ่ือรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 2) เพ่ือ
สร้างเครือข่ายการจัดท า พัฒนา และเผยแพร่มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ 3) เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้
ระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพเป็นที่รับรู้และยอมรับในทุกภาคส่วน ซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่าง
สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) และสมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทยฯ โดยในเอกสารนี้ได้กล่าวถึง 
ประวัติความเป็นมาของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ และแนวทางการจัดท า
สมรรถนะวิชาชีพ 
 คณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนในการน าไป
ปรับใช้เพ่ือพัฒนามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ ให้
เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศและระดับสากล 
 

คณะผู้จัดท า 
พฤศจิกายน 2559 
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ประวัติความเปนมาสถาบัน 
 

 สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (สคช.) ใช้ชื่อภาษาอังกฤษว่า Thailand Professional Qualification 
Institute (Public Organization) โดยใชตัวยอ TPQI เปนองคการมหาชนภายใตการก ากับดูแลของส านัก
นายกรัฐมนตรีจัดตั้งขึ้นตาม พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา
เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2554 เพ่ือท าหน้าที่พัฒนาระบบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติจัดท ามาตรฐานอาชีพให ได
มาตรฐานสากล ก าหนดองคกรเพ่ือการรับรองสมรรถนะบุคคล เปนศูนยกลางขอมูลและองคความรูเกี่ยวกับ
ระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานวิชาชีพ และด าเนินงานเพ่ือตอบสนองนโยบายรัฐบาลด านสังคมและ
คุณภาพชีวิตดานนโยบายการศึกษา โดยเรง รัดจัดท าคุณวุฒิวิชาชีพเพ่ือรับรองสมรรถนะการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานอาชีพ และเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยใหพรอมรับการเปดเสรีประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนและสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจใหกับประเทศไดอยางยั่งยืนสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ เปนหนวยงาน
หลักท่ีรับผิดชอบการจัดท ามาตรฐานอาชีพและการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ โดยในการด าเนินการจัดท ามาตรฐาน
อาชีพ สถาบันฯ ไดรวมมือกับผูประกอบการภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการในการศึกษาขอมูล ความเปนไป
ไดและความตองการของตลาดแรงงาน เพ่ือน ามาพัฒนาเปนมาตรฐานอาชีพในแตละสาขา โดยสถาบันฯ จะ
ระบุระดับสมรรถนะตั้งแตขั้นพ้ืนฐานจนถึงขั้นเชี่ยวชาญในแตละมาตรฐานอาชีพ ซึ่งวัดไดจากการประยุกตใช
ทักษะ ความรูและความสามารถในการประกอบอาชีพนั้นๆส าหรับการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพให กับบุคคล 
สถาบันฯ จะสนับสนุนการจัดตั้งศูนยทดสอบและรับรองสมรรถนะบุคคล และท าหนาที่ในการประเมินศูนยดัง
กลาวอยางสม่ าเสมอ เพ่ือรักษาคุณภาพและมาตรฐาน 
 วิสัยทัศน 
“เปนสถาบันที่ใหการรับรองความรูความเชี่ยวชาญ และทักษะทางดานวิชาชีพ โดยก าหนดระดับสมรรถนะของ
บุคคลใหเปนมาตรฐานสากล เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ”  
 พันธกิจ 
1. ก าหนดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพเทียบกับมาตรฐานคุณวุฒิทางการศึกษา ตามมาตรฐานสากล 
2. ก าหนดองคกรเพ่ือรับรองสมรรถนะตามระบบคุณวุฒิวิชาชีพและติดตามประเมินผล 
3. สนับสนุน พัฒนาสมรรถนะผูประกอบอาชีพเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันระดับประเทศ 
4. เปนศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพ 
 เพ่ือใหบรรลุตามวิสัยทัศนและพันธกิจดังกลาว สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพจึงรวมมือกับผูประกอบการและ
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ เพ่ือใหกลุมตัวแทนผูประกอบการระบุสมรรถนะที่จ าเปนในการท างานแตละ
อาชีพและน าไปก าหนดระดับการประยุกตใชความรู้ ทักษะและความสามารถในการประกอบอาชีพ หรือที่
เรียกวา“มาตรฐานอาชีพ” ในสาขานั้นๆ ซึ่งมาตรฐานอาชีพที่สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพจัดท าขึ้นจะไดรับการต
อยอดและน าไปปรับใชในหลักสูตรการเรียนการสอนของนักศึกษาสายอาชีพ ทั้งในระดับอาชีวศึกษาและ
ระดับอุดมศึกษาเพ่ือใหนักศึกษามีทักษะพรอมส าหรับการท างานจริง อีกท้ัง ผูประกอบอาชีพยังสามารถเขารับ
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การทดสอบสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพไดที่ศูนยทดสอบที่สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพรับรอง เพ่ือที่จะไดรับ 
“คุณวุฒิวิชาชีพ” ซึ่งก็คือการรับรองความรู ความสามารถ และทักษะในการท างานตามมาตรฐานอาชีพ อัน
จะสงผลตอความกาวหนาในอาชีพการงานคุณวุฒิวิชาชีพนั้นแบงเปนระดับตางๆ ในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 
คุณวุฒิวิชาชีพระดับที่  1 จะระบุกลุ มสมรรถนะขั้นพ้ืนฐาน และคุณวุฒิวิชาชีพระดับสูงสุดก็จะระบุ 
กลมุสมรรถนะข้ันเชี่ยวชาญที่สุด นอกจากนี้ผูที่ผานการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพยังสามารถน าระดับคุณวุฒิวิชาชีพ
ไปเทียบโอนกับระดับคณุวุฒิการศึกษาได 
 
 คุณวุฒิวิชาชีพ 
 คุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติมีจุดมุงหมายในการเปนศูนยกลางการรับรองสมรรถนะของก าลังคนที่มี
สมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพตอบสนองความตองการของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม เปนกลไกใหบุคคลได
รับการยอมรับในความสามารถ และไดรับคุณวุฒิวิชาชีพที่สอดคลองกับสมรรถนะ ประสบการณ และความรู
เพ่ือใชคุณวุฒิวิชาชีพในการพัฒนาเจริญกาวหนาในอาชีพของตนต่อไปในอนาคต คุณวุฒิวิชาชีพนี้สามารถ
เทียบเคียงและเชื่อมโยงกับระบบคุณวุฒิอ่ืนๆ ที่ได้มีก าหนดไว้ในประเทศได้ ซึ่งระบบคุณวุฒิวิชาชีพแห งชาติ 
ประกอบไปดวย 

1. กรอบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติ 
2. ระบบหมวดหมขูองอาชีพ 
3. มาตรฐานอาชีพ 

3.1 การจัดท ามาตรฐานอาชีพ 
3.2 การทบทวนและพัฒนามาตรฐานอาชีพ 

4. องคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5. กระบวนการควบคุมคุณภาพคุณวุฒิวิชาชีพ 
 5.1 การรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

5.1.1 กระบวนการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพ 
5.1.2 กระบวนการตออายุองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพ 

 5.2 มาตรฐานองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5.2.1 กระบวนการยื่นขอเปนองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐาน
อาชีพ 
5.2.2 กระบวนการแนะน าและสนับสนุนองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคล
ตามมาตรฐานอาชีพ 

  5.3 มาตรฐานการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
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  5.4 มาตรฐานและกระบวนการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
 5.4.1 กระบวนการขึ้นทะเบียนเปนผูประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
 5.4.2 คุณสมบัติของผูเขารับการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

6. กรอบการเชื่อมโยงคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติของไทยกับกรอบคุณวุฒิ AEC 
7. ฐานขอมูลคุณวุฒิวิชาชีพและระบบสารสนเทศในการบริหารฐานขอมูลและคุณวุฒิวิชาชีพ 

 
 
 
 

ระบบคุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ฐานข้อมูลคุณวุฒิวิชาชีพและระบบสารสนเทศ 

ในการบริหารฐานข้อมูลและคุณวุฒิวิชาชีพ 

กรอบการเชื่อมโยงกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 

แห่งชาติของไทยกับกรอบคุณวุฒิ AEC   

กระบวนการควบคุมคุณภาพคุณวุฒิวิชาชีพ 

กระบวนการรับรองสมรรถนะบุคคล 
ตามมาตรฐานอาชีพ 

มาตรฐานอาชีพ 

กรอบคุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติ 

ระบบการจัดหมวดหมู่ของอาชีพ 

(ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ) 

ระบบคุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติ 
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กรอบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติ 
 กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ ถูกจัดท าขึ้นเพ่ือเปนเกณฑในการก าหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพที่ก าหนดโดยระดับ
สมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพโดยกรอบคุณวุฒิวิชาชีพในแตละระดับจะอธิบายถึงกฎเกณฑ ความรู ทักษะ 
และคุณสมบัติที่พึงประสงค ขอบเขตความรับผิดชอบ ผลผลิตที่พึงจะไดจากการปฏิบัติงาน นวัตกรรม และ
ระดับความยากงายของการท างาน โดยเฉพาะนวัตกรรมในระดับตน อาจจะยังไมสามารถมีนวัตกรรม แต
ก าหนดวาสามารถปฏิบัติงานไดตามเกณฑการปฏิบัติงาน แตในระดับคุณวุฒิสูงๆ จะสามารถสรางนวัตกรรม
ใหมหรือวิธีการในการท างานหรือคิดคนเทคโนโลยีใหมในอาชีพของตนเอง  
 เกณฑและค าอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ ไดอธิบายถึงสมรรถนะ ขอบเขตความรับผิดชอบ ผลผลิต
ที่พึงจะไดจากการปฏิบัติงาน ระดับความยากงายของการท างานและนวัตกรรมที่เปนกลาง ไมไดเฉพาะเจาะจง
อาชีพใดอาชีพหนึ่งเพ่ือยกระดับคุณวุฒิวิชาชีพและการพัฒนาก าลังคนของประเทศให สามารถแขงขันใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและระดับสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ กรอบคุณวุฒิวิชาชีพถูกใชเปนเครื่องมือ
หลักในการประเมินและรับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพที่ก าหนดเพ่ือตอบสนองความตองการ
ทั้งของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ตลอดจนเปนกลไกในการเชื่อมโยงเทียบเคียงกับระบบคุณวุฒิการศึกษาใน
ระดับประเทศและสากล 
 
ตารางสรุปกรอบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 

ระดับ (Level) ค าอธิบายท่ัวไป (Description) 

ระดับที่ 1  
Nationnal Qualification of  
Vocational Competence 1 

Basic Skilled 
personnel/ 

worker 

ผู้มีทักษะ
เบื้องต้น 

มีทักษะในการปฏิบัติงานประจ าขั้นพ้ืนฐาน
ทั่ ว ไปสามารถแก้ปัญหาพ้ืนฐานทั่ ว ไป
สามารถแก้ปัญหาพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างจ ากัดโดยมีการควบคุมดูแลอย่าง
ใกล้ชิด 

ระดับที่ 2      
Nationnal Qualification of 
Vocational Competence 2 

Semi - Skilled 
personnel/ 

worker 
ผู้มีทักษะฝีมือ 

มีทักษะในการปฏิบัติงานที่ถูกก าหนดไว้
แล้วสามารถแก้ปัญหาพ้ืนฐานที่พบเป็น
ประจ า โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีเครื่องมือและ
ข้อมูลพ้ืนฐานภายใต้การควบคุมแนะแนว
ของผู้บังคับบัญชา 

ระดับที่ 3        
Nationnal Diploma  
Qualification of Vocational  
Competence 3 

Skilled             
ersonnel/ 

worker 

ผู้มีทักษะ
เฉพาะทาง 

มีทักษะระดับฝีมือเฉพาะทาง มีเทคนิคใน
การปฏิบัติงานกระบวนการคิดและปฏิบัติที่
หลากหลายสามารถแก้ปัญหาทางเทคนิค
ควบคู่กับการใช้คู่มือและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ภายใต้การแนะแนวของผู้บังคับบัญชา 
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ระดับ (Level) ค าอธิบายท่ัวไป (Description) 

ระดับที่ 4       
National Advanced  
Diploma Qualification of  
Vocational Competence 

supervisors, 
foremen, 

superintendents 
academically 

qualified 
workers,  
junior 

management 

ผูช านาญการ
ในอาชีพ 

มีทักษะทางเทคนิคในการปฏิบัติงาน มี
ทักษะทางความคิดและปฏิบัติที่หลากหลาย
ครอบคลุมการปฏิบัติงาน หาขอสรุปและ
การตัดสินใจแกปญหาที่เกี่ยวของกับงาน
โดยใชทฤษฎีและเทคนิคอยางอิสระดวย
ตนเอง 

ระดับที่ 5 
National Qualification of 
Professional Competence 

Professionally 
qualified,  
and mid-

management 
 

ผูเชี่ยวชาญ 
ในอาชีพ 

มีทักษะทางเทคนิคในการปฏิบัติงาน มี
ทักษะในการปฏิบัติงานที่ซับซอน มีสวน    
รวมในการวางแผน บริหารจัดการ และ
ก าหนดนโยบายขององคกรโดยใชทฤษฎี
และเทคนิคในการแกปญหาอยางอิสระ 
สามารถพัฒนานวัตกรรมเทคโนโลยีใหมๆ 
ได สามารถใช ภาษาต างประเทศและ
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานและสามารถ
อบรมและฝกฝนบุคคลอ่ืนได 

ระดับที่ 6      
National Qualification of  
Higher Professional 
Competence 

Experienced 
Specialists and 

Senior  
management 

ผูเชี่ยวชาญ 
พิเศษ 

ในอาชีพ 

มีทักษะในการบริหารจัดการ วิเคราะหและ
ประเมินเพ่ือแกไขปญหาที่ซับซอนและที่ไม
สามารถคาดการณไดอยางเปนระบบและมี
ประสิทธิภาพ โดยสามารถน าองคความรู
และทักษะจากสาขาอาชีพอ่ืนๆที่มีความ
หลากหลายมาประยุกต ใช ได สามารถ
ก าหนดนโยบายกลยุทธ ขององคกรโดย
จั ด ส ร ร ท รั พ ย า ก ร ที่ มี อ ยู อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ 
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ระดับ (Level) ค าอธิบายท่ัวไป (Description) 

ระดับที่ 7     
National Qualification of  
Advanced Professional  
Competence 

Top 
management,  

Novel & Original 

ผูทรงคุณวุฒิ 
ในอาชีพ 

มีทักษะที่เปนเลิศในการพัฒนาการบริหาร
จัดการองคกร ระบบและนวัตกรรมการ
ท างานและบุคลากรอยางตอเนื่อง ตลอดจน
สามารถสังเคราะห และประเมินเพ่ือแกไข
วิกฤตปญหาขององคกร ก าหนดทิศทางและ
อนาคตและเปลี่ยนวัฒนธรรมขององคกรได
อยางเปนที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศและ
นานาชาติ 

หมายเหตุ : ค าท่ีใชอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพนี้เปนค าอธิบายที่เปนกลางมิไดอธิบายถึงอาชีพใดอาชีพหนึ่ง
โดยเฉพาะเจาะจง 
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ค าอธิบายระดับคุณวุฒิ 
 

คุณวุฒิระดับ 1 (National Qualification of Vocational Competence 1) (NQVC.1 Cert) 
 

ค าอธิบายท่ัวไป 
(Description) 

ระดับคุณวุฒินี้ถือเป็นบุคคลที่มีทักษะในการปฏิบัติงานประจ าขั้นพ้ืนฐานทั่วไป 
สามารถแก้ปัญหาพ้ืนฐานในการปฏิบัติงานได้อย่างจ ากัด โดยมีการควบคุมดูแลอย่าง
ใกล้ชิด 

ความรู้ 
(Knowledge) 

มีความรู้พ้ืนฐานในการเขียน อ่าน พูด สื่อสารการค านวณ วัฒนธรรมและเอกลักษณ์
ของชาติ 

ทักษะ 
(Skills) 

มีทักษะขั้นพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน การสื่อสารและการท างานประจ า 
มีทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนแทศพ้ืนฐาน 
มีทักษะการคิด การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 
มีทักษะเรื่องความปลอดภัย 
มีความสามารถในการแก้ปัญหาขั้นพื้นฐาน 

คุณสมบัติท่ีพึง
ประสงค์ 

(Attitude) 

สามารถสื่อสารมีความรู้ เข้าใจเ พ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข่าวสารในการด าเนิน
ชี วิ ต ป ร ะ จ า วั น 
มีการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นเป็นผู้มีความซื่อสัตย์
สุจริต มีความคิดเชิงบวก มุ่งม่ันในการท างาน 

ผลผลิต 
(Productivity) 

สามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามที่ได้รับมอบหมาย ถูกต้อง ตรงต่อเวลา 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

มีสมรรถนะในการปฏิบัติงานภายใต้การก ากับดูแล สามารถใช้การพิจารณา
ความสัมพันธ์ของงานที่ปฏิบัติในขั้นพื้นฐาน 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

ปฏิบัติงานขั้นพ้ืนฐานที่ก าหนดไว้อย่างดีแล้ว สามารถแก้ปัญหาพื้นฐานได้ 

ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

มีการควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด และมีอ านาจการตัดสินใจอย่างจ ากัด 
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คุณวุฒิระดับ 2 (National Qualification of Vocational Competence 2) (NQVC.2 Cert) 
 

ค าอธิบายท่ัวไป 
(Description) 

ระดับคุณวุฒินี้ถือเปนบุคคลที่มีทักษะฝมือในการปฏิบัติงานที่ถูกก าหนดไวแลวสามาร
แก้    ปญหาพ้ืนฐานที่พบเปนประจ า โดยประยุกตใชทฤษฎี เครื่องมือและข้อมูล
พ้ืนฐานภายใตการควบคุมแนะแนวของผูบังคับบัญชา 

ความรู้ 
(Knowledge) 

มีความรูในการเขียน อาน พูด ค านวณ ขั้นพ้ืนฐาน และมีความรูความเขาใจในวิชาชีพ
พ้ืนฐานและภาษาตางประเทศที่เกี่ยวกับงานหรือภาษาในประเทศอาเซียน ที่ใชในการ
สื่อสารเบื้องตน 

ทักษะ 
(Skills) 

มีทักษะกึ่งฝมือ สามารถท างานประจ าตามลักษณะวิชาชีพ ดัดแปลงและเลือกใช
วิธีการท างานที่เหมาะสม มีทักษะในการใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน มีทักษะการ
คิด การสื่อสารอยางสรางสรรค สามารถสื่อสารดวยภาษาตางประเทศหรือภาษาใน
ประเทศอาเซียนในการประกอบอาชีพเบื้องตน สามารถแกปญหาพ้ืนฐานที่พบประจ า 
และมีทักษะเรื่องความปลอดภัย 

คุณสมบัติท่ีพึง
ประสงค์ 

(Attitude) 

สามารถสื่อสาร รับรูขาวสารอยางมีเหตุผล และเลือกใชวิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
มีความมุงมั่นในการท างาน มีวินัย สามารถท างานรวมกับผูอ่ืนปรับตัวเขากับสังคมและ
สภาพแวดลอม 

ผลผลิต 
(Productivity) 

สามารถเลือกวิธีการขั้นพ้ืนฐาน เครื่องมือ วัสดุ และขอมูลส าหรับการท างานในสาขา
อาชีพของตนเอง สามารถปฏิบัติงานไดตามเกณฑที่ก าหนดไว ท างานส าเร็จตามที่ได
รับมอบหมาย ถูกตอง ตรงตอเวลา 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

วิเคราะหและแกปญหา โดยปฏิบัติตามกฎเกณฑการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพตามกรอบมาตรฐานที่ก าหนด แกปญหาที่พบบอยได 

ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

มีการดูแลและควบคุมเปนประจ า และมีอ านาจในการตัดสินใจอยางจ ากัด 
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คุณวุฒิระดับ 3 (National Diploma Qualification of Vocational Competence) (NQVC. Dip. Cert) 
 

 

ค าอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ระดับคุณวุฒินี้ถือเปนบุคคลที่มีทักษะระดับฝ มือเฉพาะทางและเทคนิคในการ
ปฏิบัติงาน กระบวนการคิดและปฏิบัติที่หลากหลาย สามารถแกปญหาทางเทคนิค
ควบคูกับการใชคูมือ และขอมูลที่เก่ียวของภายใตการแนะแนวของผูบังคับบัญชา 

ความรู้ 
(Knowledge) 

มีความรูความเขาใจในหลักการ วิธีการ ในสาขาวิชาชีพเฉพาะ มีความรู ความเขาใจใน
หลักการความปลอดภัยที่เกี่ยวของ มีความรู ความเขาใจในภาษาตางประเทศหรือ
ภาษาในประเทศอาเซียนที่ใชในการประกอบอาชีพ 

ทักษะ 
(Skills) 

มีทักษะระดับฝมือเฉพาะทางและเทคนิคในการปฏิบัติงานมีทักษะในการเชื่อมโยง
ความรูในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ มีทักษะดานความปลอดภัยและมีทักษะในการ
สื่อสารดวยภาษาไทย ภาษาตางประเทศ หรือภาษาในประเทศอาเซียน และมีทักษะ
พ้ืนฐานในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คุณสมบัติท่ีพึง
ประสงค์ 

(Attitude) 

มีสวนรวมในการประสานงานกลุมหมูคณะ มีคุณธรรม จริยธรรม มีเจตคติที่ดีต
อวิชาชีพ 

ผลผลิต 
(Productivity) 

สามารถใชคูมือและขอมูลที่เกี่ยวของกับการด าเนินการภายในขอบเขตของตนเองใน
การท างาน 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

สามารถประยุกตใชความรูอยางงาย ท างานอยางอิสระและรับผิดชอบในงานประจ า
ของตนเองได 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

มีความคิดริเริ่มสิ่งใหมๆ และสามารถปฏิบัติไดอยางมีหลักการ แกปญหาที่พบเจอบอย
ได 

ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

มีการแนะน าท่ัวไป สามารถตัดสินใจและวางแผนเบื้องตนได ้
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คุณวุฒิระดับ 4 (National Advanced Diploma Qualification of Vocational Competence)  
NQVC. A.dv. Dip. Cert) 
 

ค าอธิบายท่ัวไป 
(Description) 

ระดับคุณวุฒินี้ถือเปนบุคคลที่มีทักษะทางความคิดและปฏิบัติที่หลากหลายครอบคลุม
การปฏิบัติงาน หาขอสรุปและการตัดสินใจแกปญหาที่เกี่ยวของกับงานโดยใชทฤษฎี
และเทคนิคอยางอิสระดวยตนเอง 

ความรู้ 
(Knowledge) 

น าความรูความเขาใจในวิชาการและวิชาชีพ ความปลอดภัย ความรูภาษาตางประเทศ
หรือภาษาในประเทศอาเซียน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ความรูทางกฎหมายที่
เกี่ยวของและการบริหารจัดการระดับตนมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดอยาง
เหมาะสม 

ทักษะ 
(Skills) 

มีทักษะทางเทคนิคในการปฏิบัติงาน มีทักษะในการประยุกต ใชความรู ในการ
ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ มีทักษะดานความปลอดภัย ดานการสื่อสารดวยภาษาไทย
ภาษาตางประเทศหรือภาษาในประเทศอาเซียน และมีทักษะการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

คุณสมบัติท่ีพึง
ประสงค์ 

(Attitude) 

มีสวนรวมในการพัฒนา ริเริ่มสิ่งใหมๆ มีสวนรวมในการวางแผน ประสานงานและ
ประเมินผล มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

ผลผลิต 
(Productivity) 

สามารถแกปญหาเฉพาะดานที่เก่ียวของกับงาน โดยใชความรูทางทฤษฎี และเทคนิค 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

ปฏิบัติงานเปนอิสระในขอบเขตของความรับผิดชอบของตนเอง และมีการแกปญหา
เฉพาะหนา สามารถประเมินผลการท างานของตนเองได 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

สามารถปฏิบัติงานที่หลากหลาย แกปญหาเฉพาะหนาได 

ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

มีสวนรวมในการปฏิบัติงานโดยรวมสามารถตัดสินใจไดดวยตนเอง 
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คุณวุฒิระดับ 5 (National Qualification of Professional Competence) (NQPC. Cert) 
 
 

ค าอธิบายท่ัวไป 
(Description) 

ระดับคุณวุฒินี้ถือเปนบุคคลที่มีทักษะในการปฏิบัติงานที่ซับซอน มีสวนรวมในการวางแผน 
บริหารจัดการ และก าหนดนโยบายขององคกรโดยใชทฤษฎีและเทคนิคในการแกปญหาอยาง
อิสระ สามารถพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆ ไดการใชภาษาตางประเทศ การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน และสามารถฝกอบรมบุคคลอื่นได 

ความรู้ 
(Knowledge) 

มีความรูความเขาใจที่ครอบคลุม สอดคลองและเปนระบบในสาขาวิชาชีพ มีความรูและทักษะ
ที่จ าเปนตอการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพในเชิงลึก การพัฒนาการเรียนรูทางวิชาการ
และการบริหารระดับกลาง 

ทักษะ 
(Skills) 

มีทักษะทางเทคนิคในการปฏิบัติงานมีทักษะในการวางแผนการบริหารจัดการในการท างาน 
การผลิตหรือการบริการ การปฏิบัติงานที่ซับซอน การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการใช
ภาษาตางประเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสากล 

คุณสมบัติท่ีพึง
ประสงค์ 

(Attitude) 

มีสวนรวมพัฒนาและริเริ่มวิธีการปฏิบัติงาน มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ และเจตคติที่
ดีตอวิชาชีพ 

ผลผลิต 
(Productivity) 

สามารถแกปญหาและก าหนดกระบวนการท างาน แผนงาน ประเมินผลการท างานโดย
พิจารณาครอบคลุมถึงผลกระทบในการท างาน 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

มีทักษะเฉพาะทาง มีความรูความเชี่ยวชาญในอาชีพ ก าหนดแนวทางในการแกปญหาที่    
ซับซอน สามารถเลือกวิธีในการแกปญหาที่เหมาะสม 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

สามารถปฏิบัติงานที่ซับซอน และใชทฤษฎีในการแกปญหาไดอยางอิสระ 

ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

มีสวนรวมในการก าหนดนโยบายและวางแผน สามารถประยุกตใชทฤษฎีและเทคนิคอยาง
อิสระ 
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คุณวุฒิระดับ 6 (National Qualification of Higher Professional Competence) (NQPC.Higher Cert) 
 

ค าอธิบายท่ัวไป 
(Description) 

บุคคลที่ไดระดับคุณวุฒินี้ถือเปนบุคคลที่มีทักษะในการบริหารจัดการ วิเคราะหและประเมิน
สถานการณเพ่ือแกไขปญหาที่ซับซอนและเหตุการณเฉพาะหนาไดอยางเปนระบบและมี
ประสิทธิภาพ โดยสามารถน าองคความรู และทักษะจากสาขาอาชีพอ่ืนๆ มีความหลากหลาย
มาประยุกตใช สามารถก าหนดนโยบายกลยุทธขององคกร โดยการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความรู้ 
(Knowledge) 

มีความรูระดับสูงทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในทางวิชาชีพและวิชาการที่เกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติงาน และสามารถน ามาประยุกต์ในการศึกษาค้นคว้า วิจัยและสรางองคความรูใหม การ
บริหารจัดการองคความรูและพัฒนานวัตกรรมใหมๆ ในวิชาชีพและการบริหารจัดการใน
ระดับคอนขางสูง 

ทักษะ 
(Skills) 

ใชความรูทางทฤษฎีและประสบการณจากการปฏิบัติ เพ่ือศึกษาวิเคราะหประเด็นปญหาที่  
ซับซอน โดยระบุแหลงขอมูลและเทคนิคการวิเคราะหตางๆ เพ่ือน าไปสูการสรุปผลและจัดท า
ข้อเสนอในการแกปญหาและการพัฒนางานในอนาคต มีทักษะในการคิดริเริ่มสรางสรรคการ
วิจัย การพัฒนานวัตกรรมและการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับวิชาการและวิชาชีพ 

คุณสมบัติท่ีพึง
ประสงค์ 

(Attitude) 

มีความช านาญดานการพัฒนาทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ แสดงออกถึงภาวะผูน า และ 
มีความคิดริเริ่มด าเนินการสิ่งใหมๆ ที่มีบทบาทส าคัญในที่ท างานและชุมชน มีคุณธรรม
จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

ผลผลิต 
(Productivity) 

มีความเปนมืออาชีพในการจัดการทรัพยากร ก าหนดกระบวนการวิธีการผลิตการใหบริการ มี
ความสามารถในการตัดสินใจในกิจการหรือโครงการที่รับผิดชอบสนับสนุนและจัดการการ
พัฒนาบุคคลหรือกลุมคนในอาชีพนั้นๆ 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

มีการพัฒนานวัตกรรมหรือวิธีการใหม การรวบรวมองคความรูจากสาขาที่แตกตางเพ่ือพัฒนา
นวัตกรรมในสาขาอาชีพของตนเอง พิจารณาวิเคราะหการใชกลยุทธใหมหรือกระบวนการใหม
ที่มีผลกระทบตอสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และไดพัฒนาแนวทางในการแกไขผลกระทบ 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

สามารถปฏิบัติงานที่ซับซอนและเหตุการณเฉพาะหนาได สามารถน าองคความรูและทักษะที่
หลากหลาย โดยน านวัตกรรมที่แปลกใหมมาแกปญหาได 

ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

สามารถปฏิบัติงานเฉพาะทางและซับซอนไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถคิดคนและ 
ใช้นวัตกรรมใหมๆ มาแกวิกฤติปญหาได ้
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คุณวุฒิระดับ 7 (National Qualification of Advanced Professional Competence) (NQPC.Adv. Cert) 
 

ค าอธิบายท่ัวไป 
(Description) 

บุคคลที่ไดรับคุณวุฒิระดับนี้ถือเปนบุคคลที่เปนผูที่มีความเชี่ยวชาญและทักษะที่เปนเลิศในการ
พัฒนา การบริหารจัดการระบบและนวัตกรรมการท างาน และพัฒนาบุคลากรอยางต่อเนื่อง 
ตลอดจนสามารถสังเคราะห ประเมินเพ่ือแกไขวิกฤตปญหาขององคกร ก าหนดทิศทางอนาคต 
เปลี่ยนวัฒนธรรมขององคกรไดอยางเปนที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ มีความเป
นผูน าในการพัฒนาอาชีพระดับประเทศและระดับสากล มีองคความรูและความเข้าใจในเรื่องที่
ซับซอน ความรูที่เปนแนวหนาของอาชีพ มีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ และมีความ
เชี่ยวชาญในเรื่องที่ซับซอนขององคความรูในอาชีพอ่ืนๆ 

ความรู้ 
(Knowledge) 

มีความรูลึกซึ้งและทันสมัยในสาขาอาชีพของตนเองและสาขาอ่ืนที่เก่ียวของ สามารถใช้ 
ความรูทางการวิจัย และวิเคราะหปญหาที่ซับซอนไดอยางเขมขน คิดคนกระบวนการ 
การสรางองคความรูใหม และพัฒนาการจัดการบริหารองคกร 

ทักษะ 
(Skills) 

มีทักษะในการวิเคราะหสถานการณใหมๆที่ซับซอน ใชความรูทางการวิจัยเพื่อพัฒนา 
การปฏิบัติงานและองคความรูใหมในวิชาชีพ มีทักษะการสรางเครือขายความรวมมือระดับชาติ
และนานาชาติ 

คุณสมบัติท่ีพึง
ประสงค์ 

(Attitude) 

มีภาวะความเปนผูน า ก าหนดนโยบาย กลยุทธขององคกร พัฒนาระบบและคณะท างานกล้า
ตัดสินใจ มีความสามารถในการวิเคราะหกระบวนการใหมๆ ที่เกิดขึ้นในอาชีพที่อาจจะมี
ผลกระทบตอสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของประเทศ พัฒนาแนวทางการแกไขผลกระทบ 
มีความเปนผูน าทางวิชาการหรือวิชาชีพอยางโดดเดน มีคุณธรรม จริยธรรมและเจตคติท่ีดี     ต
อวิชาชีพ 

ผลผลิต 
(Productivity) 

มีความสามารถในทางบริหารและจัดการองคกร โดยคิดคนกระบวนการพัฒนาบุคลากรอยางต
อเนื่องในอาชีพของตนเองและอาจจะเป นประโยชน ตออาชีพอ่ืนด วย เป นที่ยอมรับ
ระดับประเทศและนานาชาติ 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

มีความเชี่ยวชาญในการพัฒนาวิธีการหรือกระบวนการที่ท าให เกิดการพัฒนาศักยภาพของ
อาชีพ โดยใชหลักทางวิทยาศาสตร ในการสราง วิธีการหรือกระบวนการใหมๆ ที่เกี่ยวของกับ
อาชีพนั้น เปนที่ยอมรับกับอาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ 

การประยุกต์ใช้ 
(Application) 

สามารถประยุกตใชทรัพยากรที่มีไดอยางมีประสิทธิภาพ คิดคนวิธีการท างานใหมๆ เพ่ือใหการ
ท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) 

ก าหนดกลยุทธ นโยบาย แผนและการก ากับดูแล สรางระบบงานที่มีความซับซอนรวมถึงการ
แกปญหาพรอมใหค าแนะน ากับบุคลากรในองคกร 



 

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ Page 16 
 

 ข้อมูลทั่วไปอตุสาหกรรม 

 
1. ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ (Dental Assistants) หมายถึง หรือ ผู้ปฏิบัติงานทันตกรรม เป็นอาชีพหนึ่ง

ในสายงานของทันตบุคลากรที่ท างานอย่างใกล้ชิดและอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของทันตแพทย์ ทั้งนี้ ผู้ช่วยทันต
แพทย์จะเป็นบุคลากรที่ท างานร่วมกับผู้ป่วย ทั้งในขั้นตอนก่อนและหลังการรักษาทางทันตแพทย์ ซึ่งเป็น
บุคลากรที่มีความส าคัญมากที่จะท าให้การ ปฏิบัติงานของทันตแพทย์ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีและรวดเร็วเนื่องจาก
วิชาชีพทันตแพทย์ มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องอาศัยบุคลกรที่มีความรู้ความเข้าใจในงานทันตกรรมเป็นอย่างดี
มาเป็นผู้ช่วย เพ่ือให้งานรักษาพยาบาลโรคในช่องปากด าเนินไปได้โดยเร็วและมีประสิทธิภาพ  ในประเทศไทย
บุคลากรประเภทต่างๆ ที่มีส่วน ช่วยงานของทันตแพทย์ให้มีความคล่องตัวขึ้นก็คือบุคลากรผู้ช่วยประเภทต่างๆ 
(Dental Auxiliary) ซึ่งประวัติของการก่อก าเนิดผู้ช่วยทันตแพทย์ ได้ถูกกล่าวถึงไว้ในหนังสือ ประวัติทันต
แพทยศาสตร์ ของ ศาสตราจารย์คลินิกเกียรติคุณ พ.ท. ทพ. เศวต ทัศนบรรจง  [13] โดยในหนังสือดังกล่าว 
ได้ล าดับโรงเรียนที่ผลิตบุคลากรผู้ช่วยประเภทต่างๆในประเทศไทย  ดังต่อไปนี้ 

1. โรงเรียนทันตแพทย์ชั้นสอง กระทรวงสาธารณสุข (ปัจจุบัน เลิกผลิตแล้ว) 
2. โรงเรียนทันตานามัย สังกัดคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยแพทยศาสตร์เดิม หรือ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในปัจจุบัน (ปัจจุบัน เลิกผลิตแล้ว) 
3.  โรงเรียนทันตาภิบาล สังกัดวิทยาลัยสาธารณสุขสิริธรชลบุรี กระทรวงสาธารณสุข 
4. โรงเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ สังกัดคณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
5. โรงเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ สังกัดศูนย์การแพทย์ โรงพยาบาลราชวิถี 
6. โรงเรียนทันตาภิบาล สังกัดวิทยาลัยสาธารณสุขสิรินนธร ขอนแก่น กระทรวงสาธารณสุข 

 

โดยโรงเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ที่ถือว่าเป็นแห่งแรกในประเทศไทย คือ โรงเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ คณะ
ทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ทั้งนี้ โรงเรียนดังกล่าวได้เปิดการเรียนการสอน ดูแล บริหารจัดการ
หลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ช่วยทันตแพทย์ (หลักสูตร 1 ปี) เป็นครั้งแรก เมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม    พ.ศ. 2515 
ซึ่งได้รับการอนุมัติหลักสูตรจากทบวงมหาวิทยาลัย และ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน   (ก.พ.) 
โดยรับผู้ที่ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เข้าศึกษา ต่อมาในปี พ.ศ.2529 ได้มีการปรับปรุงหลักสูตร
เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ จึงได้ปรับระดับคุณวุฒิของผู้ที่จะเข้าศึกษาเป็น
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือเทียบเท่าเข้าศึกษา จนถึงปัจจุบัน 

ทั้งนี้ ในปัจจุบันได้มีสถาบันร่วมในการผลิตผู้ช่วยทันตแพทย์เพิ่มเติมข้ึนอีกหลายแห่ง ทั้งใน ภาครัฐ 
และเอกชน โดยหลักสูตรที่ด าเนินการในมหาวิทยาลัยของรัฐ จะเป็นหลักสูตรที่ได้การรับรองจากทันตแพทย
สภา ซึ่งเป็นหน่วยงานวิชาชพีที่สามารถรับรองวุฒิของผู้ช่วยทันตแพทย์ในการเข้าปฏิบัติงานในการรับราชการ 
โดยทางส านักงาน ก.พ ได้มีมติรับรองวุฒิ ประกาศนียบัตรผู้ช่วยทันตแพทย์ (หลักสูตร 1 ปี ต่อจากมัธยมปลาย) 
ให้สามารถบรรจุเข้ารับราชการในต าแหน่งที่เทียบเท่า ท1 ขั้น 5530 บาท [1] นอกจากหน่วยงานดังกล่าวแล้ว 
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ยังมีสถาบันที่มีการผลิตผู้ช่วยทันตแพทย์หลายแห่ง ในภาครัฐ อาทิเช่น สถาบันทันตกรรม คณะทันต
แพทยศาสตร์ทุกคณะฯ และหน่วยงานในภาคเอกชน เช่น   มหาวิทยาลัยราชธานี โรงเรียนดิษฐ์ราการบริบาล 
โรงเรียนนครพิงค์อภิบาลกิจ เป็นต้น  แต่อย่างไรก็ตาม เป็นที่น่าสังเกตว่าหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ช่วยทันต
แพทย์ของหน่วยงานเอกชนนั้นจะมีระยะเวลาฝึกอบรมน้อยกว่าหลักสูตรในภาครัฐ โดยหน่วยงานในภาครัฐจะ
ผลิตโดยใช้ระยะเวลาฝึกอบรมอย่างน้อย 1 ปี ในขณะที่หน่วยงานเอกชนจะใช้เวลาฝึกอบรมโดยทั่วไปประมาณ 
6 เดือน 

 
 2. ขอบเขตและความรับผิดชอบของผู้ช่วยทันตแพทย์ 

 ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

 ปฏิบัติงานทางด้านการช่วยเหลือทันตแพทย์ ซึ่งมีลักษณะงานที่ปฏิบัติเกี่ยวกับการให้บริการ  
การรักษาทางด้านทันตกรรม ให้กับผู้มารับบริการ รวมทั้งการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรคที่เก่ียวกับ  ช่อง
ปากและปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เก่ียวข้อง 

 หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
 ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงาน โดยร่วมกับทีมงานในการให้บริการทางด้านทันตกรรม

ประเภทต่าง ๆ ภายใต้การก ากับ ตรวจสอบและแนะน าของทันตแพทย์ หรือเจ้าพนักงานสาธารณสุข และ
ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านใดด้านหนึ่ง หรือหลายด้าน ดังนี้ 
1. เตรียมความพร้อมในการให้บริการด้านต่าง ๆ เช่น ดูแลความสะอาดเรียบร้อยบริเวณพ้ืนที่

ให้บริการ รวมทั้งสิ่งแวดล้อมใกล้เคียงตามหลักมาตรฐาน และจัดเตรียมตรวจนับอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ 
อุปกรณ์ทางการแพทย์และการท าหัตถการต่าง ๆ เพื่อให้มีจ านวนเพียงพอตามมาตรฐานที่หน่วยงานก าหนด 

2. ช่วยเหลือการปฏิบัติงานของทันตแพทย์ในการท าหัตถการต่าง ๆ โดยอ านวยความสะดวก
ตลอดระยะเวลาที่ให้บริการกับผู้ป่วยที่มารักษาโรคทางช่องปากต่าง ๆ เช่น การอุดฟัน ถอนฟัน รักษารากฟัน 
ครอบฟัน เป็นต้น เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานที่หน่วยงานก าหนด 

3. ร่วมทีมทันตแพทย์ หรือเจ้าพนักงานทันตสาธารณสุขในการส่งเสริมสุขภาพ รักษาพยาบาล 
และติดตามการรักษาโรคทางช่องปากในชุมชน เพ่ือให้เป็นไปตามแผนการรักษาของแพทย์ 

4. ดูแล บ ารุงรักษา ท าความสะอาดและจัดเก็บเครื่องมือเครื่องใช้และอุปกรณ์ต่าง ๆ           ทาง
การแพทย์ในคลินิคทันตกรรมหลังเสร็จสิ้นการใช้งาน เพ่ือให้มีสภาพคงทนตามมาตรฐานที่หน่วยงานก าหนด 

5. สรุปสถิติรายงานผู้เข้ารับบริการประจ าวัน เดือน ปี เพ่ือน าข้อมูลประกอบการพัฒนางาน  ด้าน
บริการ 

6. ติดต่อประสานงานอ านวยความสะดวกให้กับผู้มารับบริการ เช่น ติดตามผลการถ่ายภาพรังสี
ทางช่องปาก เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการกับประชาชน 
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7. ให้ค าปรึกษา แนะน าเกี่ยวกับการให้บริการทางด้านทันตกรรมกับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 

ส าหรับหน้าที่ความรับผิดชอบและคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งผู้ช่วยทันตแพทย์ในสังกัดกรมการ
แพทย์ [5] ส่วนใหญ่จะคล้ายคลึงกับที่กล่าวมาข้างต้น กล่าวคือ ระบุหน้าที่ความรับผิดชอบและคุณสมบัติเฉพาะ
ส าหรับต าแหน่งผู้ช่วยทันตแพทย์ ไว้ดังนี้ ปฏิบัติงานเกี่ยวกับช่วยเหลือทันตแพทย์ในการตรวจ ป้องกัน และ 
บ าบัดรักษาผู้ป่วยทางทันตกรรมและโรคในช่องปาก เช่น การตรวจฟัน อุดฟัน ขูดหินน้ าลาย ถอนฟัน รักษาโรค 
และท าความสะอาดในช่องปาก หรือแผลภายหลังการถอนฟัน ฯลฯ ตามค าสั่ง หรือภายใต้ การควบคุมของทันต
แพทย์ ให้ค าปรึกษาแนะน าและ เผยแพร่ด้านการรักษาความสะอาดและสุขภาพของ ฟันและช่องปากแก่ผู้ป่วย 
และประชาชนโดยทั่วไป จัดเตรียมและบ ารุงรักษา เครื่องมือเครื่องใช้ และ เวชภัณฑ์ต่างๆ ในกิจกรรมทันต
สาธารณสุข จัดท าแผนปฏิบัติการทางด้านทันตสาธารณสุข จัดท ารายงานและสถิติทางทันตสาธารณสุข เพ่ือ
ติดตาม ประเมินผลงานทางด้าน ทันตสาธารณสุข อาจปฏิบัติงานการส่งเสริมสุขภาพ การสุขาภิบาล การ
ควบคุมป้องกันโรค และรักษาพยาบาล และ ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย  
 

 3. มาตรฐานอาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ 
จากการทบทวนมาตรฐานอาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์พบว่า ส าหรับประเทศไทยมีผู้ช่วยทันต

แพทย์ที่เป็นวิชาชีพ ดังที่ได้กล่าวไว้ในตอนต้น ทว่ายังไม่มีการก าหนดหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบ หรือ
มาตรฐานผู้ช่วยทันตแพทย์ในแง่ของคุณวุฒิวิชาชีพ  

 ปัจจุบันประเทศไทยยังไม่มีการการประเมินมาตรฐานสมรรถนะ และประสบการณ์ของผู้ช่วย
ทันตแพทย์อย่างเป็นทางการ มีเพียงการรับรองคุณวุฒิตามเกณฑ์รับรองหลักสูตรของส านักงาน ก.พ. [1] ซึ่งใช้
เพียงการเทียบวุฒิเพื่อให้สามารถรับราชการได้ แต่ยังไม่มีสภาวิชาชีพเพ่ือการทดสอบหรือประเมินสมรรถนะ
การท างาน มีเพียงการก่อตั้งชมรมผู้ช่วยทันตแพทย์และเจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข ซึ่งถือเป็นองค์กรทาง
วิชาชีพอย่างเป็นทางการในประเทศไทย 

 ซึ่งถึงแม้ประเทศไทยจะไม่มีเกณฑ์ในการประเมินโดยจากหน่วยงานมาตรฐานวิชาชีพเหมือน
ในต่างประเทศ เช่น ประเทศแคนาดาหรืออเมริกา แต่ในประเทศไทยก็มีการประเมินผู้ช่วยทันตแพทย์ตาม
สมรรถนะการท างาน เช่น การประเมินสมรรถนะเฉพาะตามสายอาชีพ (Functional Competency) ของ
โรงพยาบาลทันตกรรม มหาวิทยาลัยมหิดล [7] ประกอบด้วย 

1. จิตส านึกการให้บริการ (Service Mind) การให้บริการ ช่วยเหลือ พร้อมทั้งประสานงาน
ติดต่อให้ผู้รับบริการได้รับบริการตรงตามความต้องการ และรู้สึกประทับใจ 

2. ทักษะการสื่อสาร การฟัง พูด อ่าน เขียน และใช้ภาษาท่าทาง ในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ 

3. ความละเอียดรอบคอบ ตรวจสอบรายละเอียด ความถูกต้องแม่นย าในการปฏิบัติงาน เพ่ือ
ป้องกันหรือลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
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4. ทักษะการปฏิบัติงานทางทันตกรรม ปฏิบัติงานสนับสนุนการให้บริการทางทันตกรรมตาม
มาตรฐานที่เก่ียวข้อง เช่น งานช่วยข้างเก้าอ้ี งานต้อนรับผู้ป่วย งานถ่ายภาพรังสี งานซัพพลาย 
ฯลฯ 

5. ทักษะการปฏิบัติงานถ่ายภาพรังสี ปฏิบัติงานถ่ายภาพรังสีในช่องปาก (Intra oral) และนอก
ช่องปาก (Extra oral) Scan Film Scan แผ่นรับภาพ ส าเนา Film ลงบน CD และลงบน
แผ่นฟิล์ม บันทึกข้อมูลลงในระบบ SSB 

6. ทักษะการปฏิบัติงานและให้บริการส่วนหน้า ปฏิบัติงานบริการส่วนหน้า เช่น การจัดเตรียม
แฟ้มผู้ป่วย ลงทะเบียน นัดหมาย บันทึกการรักษา จัดท าสถิติผู้มารับบริการและการจัดสรรยู
นิตส าหรับทันตแพทย์และผู้ปฏิบัติงานทันตกรรม แผ่นฟิล์ม บันทึกข้อมูลลงในระบบ SSB 

7. ทักษะการปฏิบัติงานและให้บริการส่วนหลัง ปฏิบัติงานบริการส่วนหลัง เช่น การจัดเตรียม
เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ วัสดุสิ้นเปลือง จัดท าเครื่องมือให้ปราศจากเชื้อได้ถูกต้องตามหลักการ 
ดูแลการเบิก-จ่ายวัสดุ และดูแลวัสดุคลังย่อย 

8. ทักษะการปฏิบัติงานและให้บริการเวชระเบียนส่วนหน้า ปฏิบัติงานบริการรับลงทะเบียน
ผู้ป่วยนอก (ใหม่/เก่า) การรับลงทะเบียนผู้ป่วยใน เช่น รับลงทะเบียนคัดแยกอาการผู้ป่วย
ใหม่/เก่า บันทึกข้อมูล/ถ่ายภาพผู้ป่วย ประกอบแฟ้มเวชระเบียน ส่งต่อผู้ป่วยไปรับการตรวจ
รักษา ตรวจสอบข้อมูล ระบุสิทธิการรักษา ค้น/ติดตามแฟ้ม บันทึก/ส่งต่อผู้ป่วย รวบรวม
ข้อมูลสถิติเวชระเบียน 

9. ทักษะการปฏิบัติงานและให้บริการเวชระเบียนส่วนหลัง ปฏิบัติงานบริการจัดเตรียมเวช
ระเบียน จัดเก็บเวชนะเบียน และสแกนเวชระเบียน เช่น ค้นหาเวชระเบียน (ฉุกเฉิน/ล่วงหน้า) 
ตรวจสอบติดตาม บันทึกส่ง/รับคืน คดัแยก/จัดเรียง เก็บเวชระเบียน ตรวจสอบการคืนเวช
ระเบียน การตรวจสอบ/จัดเตรียมและสแกนเวชระเบียน รวบรวมข้อมูลสถิติเวชระเบียน 
รักษา ตรวจสอบข้อมูล ระบุสิทธิการรักษา ค้น/ติดตามแฟ้ม บันทึก/ส่งต่อผู้ป่วย รวบรวม
ข้อมูลสถิติเวชระเบียน 

ซึ่งในบางหน่วยงาน ก็มีการประเมินสมรรถนะของผู้ช่วยทันตแพทย์ที่มีความซับซ้อนน้อยกว่า เช่น 
ส านักอนามัย กรุงเทพมหานคร [8] ได้มีเกณฑ์ในการประเมินสมรรถนะของผู้ช่วยทันตแพทย์ไว้ตาม สมรรถนะ
สายงานทันตแพทย์ โดย 

หน้าที่หลัก จะประกอบด้วย  
1.ช่วยงานทันตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
2.ควบคุมวัสดุ ครุภัณฑ์ให้เพียงพอ พร้อมใช้งานและเป็นปัจจุบัน 
3.ท ารายงานถูกต้อง ทันเวลา  
ความรู้/ทักษะ ประกอบด้วย 

1. ความรู้และทักษะทางทันตสาธารณสุข 
2. ทักษะในการให้ค าปรึกษา 
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3. ทักษะในการจัดการวัสดุทันตกรรม 
4. ความรู้และทักษะการวางแผนงานโครงการ 
5. ความรู้และทักษะทางทันตสาธารณสุข 

แม้ว่าในปัจจุบัน ประเทศไทยยังไม่มีการก าหนดสมรรถนะวิชาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์อย่างเป็นทางการ 
แตอ่ย่างไรก็ตาม สามารถศึกษาสมรรถนะของผู้ช่วยทันตแพทย์ได้จากสมรรถนะที่พึงประสงค์ ในมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (มคอ 2) ของหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ช่วยทันตแพทย์ ซ่ึงมีความหลาย
หลายพอสมควรในการก าหนดสมรรถนะวิชาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์  

ทั้งนี้ จากสมรรถนะที่พึงประสงค์ ใน มคอ 2 ของหลักสูตรประกาศนียบัตรผู้ช่วยทันตแพทย์ ของ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร [3] ระบุไว้ดังนี้ 

1. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ทางทันตกรรม และช่วยทันตแพทย์ในการ
บ าบัดรักษาทางทันตกรรม 

2. มีความรู้ในการท างานทางทันตกรรมและทันตสาธารณสุข สามารถให้ความรู้กับประชาชน
และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้องได้ 

3. มีความรู้เรื่องชีววิทยาช่องปาก ศีรษะและใบหน้า 
4. มีความเข้าใจสภาพสังคม ชีวิต สิ่งแวดล้อม พร้อมความเมตตาเอ้ืออารีย์ต่อผู้ป่วย 
5. มีศีลธรรม มนุษย์สัมพันธ์ สัมมาคารวะ มีความรับผิดชอบและซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ 
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ซึ่งมีความแตกต่างจากหลักสูตรของ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เล็กน้อย โดยในหลักสูตร
ประกาศนียบัตรผู้ช่วยทันตแพทย์ ของ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ระบุสมรรถนะของผุ้ช่วยทันตแพทย์ไว้
ว่า [4] 

1. สามารถช่วยเหลือ ขณะทันตแพทย์ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ดูแลอุปกรณ์ ทางทันตกรรมและยูนิตท าฟันให้อยู่ในสภาพที่ดีพร้อมใช้งานและรักษาความ

สะอาดตามหลัก Aseptic technique 
3. ท าหน้าที่เตรียมอุปกรณ์ วัสดุทางทันตกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและประหยัดตรงกับงาน     

ที่ทันตแพทย์ใช้ 
4. สามารถก าจัดของเสียและของที่ไม่ต้องการใช้ได้ถูกต้องตามหลัก Aseptic Technique 
5. สามารถให้ค าแนะน าด้านทันตสุขภาพเบื้องต้นแก่ผู้ป่วยได้ 
6. สร้างความประทับใจให้แก่ผู้ป่วยและมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้ร่วมงานและสังคม 
7. สามารถท างานธุรการที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
8. การท างานของผู้ช่วยทันตแพทย์ ต้องอยู่ในความดูแลรับผิดชอบของทันตแพทย์ จะ

ปฏิบัติงานโดยเอกเทศไม่ได้ 
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มาตรฐานอาชีพสาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ  
อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย ์
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1. ชื่อมาตรฐานอาชีพ 
 มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ 
2. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐาน 
 ไมมี 
3. ทะเบียนอางอิง (Imprint)  
 ไมมี 
4. ขอมูลเบื้องตน 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ (Dental Assistants) หมายถึง หรือ ผู้ปฏิบัติงานทันตกรรม เป็นอาชีพหนึ่งในสาย
งานของทันตบุคลากรที่ท างานอย่างใกล้ชิดและอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของทันตแพทย์ ทั้งนี้ ผู้ช่วยทันตแพทย์
จะเป็นบุคลากรที่ท างานร่วมกับผู้ป่วย ทั้งในขั้นตอนก่อนและหลังการรักษาทางทันตแพทย์  ซึ่งผู้ที่เหมาะสมจะ
ท าอาชีพนี้ควรจะต้องมีความรักในงานบริการ และมีความขยัน อดทน และมีทักษะการสื่อสารที่ดี 
 
5. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐานในแตละครั้ง 
 ไมมี 
6. ขอสังเกต  
 ไมมี 
 การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ  

ไมมี 
7. คุณวุฒิวิชาชีพที่ครอบคลุม (Professional Qualifications included) 
 คุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ  
 - อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ชั้น 3 ชั้น 4 และ ชั้น 5                         

8. คุณวุฒิวิชาชีพที่เกี่ยวของ (Related Professional Qualifications) 
 ไมมี  
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9. หน่วยสมรรถนะทั้งหมดในมาตรฐาน 
(List of ALL Units of competence within This Occupational Standards) 

20101  เตรียมความพร้อมก่อนการรักษาทางทันตกรรม 
20102 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรม 
20103 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมปริทันต์ 
20104 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 
20105 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 
20106 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมส าหรับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 
20107 ช่วยงานเฉพาะทางทันตรังสีวิทยา 
20108 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานวิทยาเอนโดดอนท์ 
20109 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมจัดฟัน 
20110 จัดการหลังการรักษาทางทันตกรรม 
20111 ปฏิบัติการงานรังสีทางทันตกรรม 
20112  ปฏิบัติการงานในห้องปฏิบัติการ(Lab) 
20201 จัดการวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
20202 บ ารุงรักษาวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
20301 ควบคุมการแพร่กระจายเชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม 
20302 จัดการเครื่องมือทันตกรรมท่ีผ่านการท าให้ปราศจากเชื้อ 
20401 จัดการงานเวชระเบียน 
20402 ด าเนินการนัดหมายผู้ป่วย 
20501 ช่วยทันตแพทย์ในการให้ทันตสุขศึกษา 
20502 ช่วยทันตแพทย์ในงานทันตสาธารณสุข 
20601 ช่วยถ่ายทอดองค์ความรู้แก่ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
20602 ช่วยทันตแพทย์บริหารจัดการคลินิกทันตกรรม 
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10. คุณวุฒิวิชาชีพ  
10.1 คุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย ์ชั้น 3 
คุณลักษณะของผลการเรียนรู (Characteristics of Outcomes) 
 เป็นบุคคลที่มีความรู้และทักษะระดับฝีมือเฉพาะทางและเทคนิคในการปฏิบัติงาน มีกระบวนการคิด
และปฏิบัติที่หลากหลาย สามารถแก้ปัญหาทางเทคนิคควบคู่กับการใช้คู่มือ และเป็นผู้ที่มีสมรรถนะในการ
สังเกตการณ์ท างานได้ โดยควรมีผลการเรียนรู้ที่พึงประสงค์ในการประกอบอาชีพ เช่น ทักษะการให้บริการ 
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะการปฏิบัติงาน
วิชาชีพและความรับผิดชอบในอาชีพ 
 
การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways) 

1. มีอายุไม่ต่ ากว่า 18 ปีบริบูรณ์  
2. จบการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า และ  
3. มีความรู้และทักษะในงานผู้ช่วยทันตแพทย์ไม่น้อยกว่า 2 ปี โดยมีหนังสือรับรองจากโรงพยาบาล 

คลินิก หรือสถานประกอบการที่เกี่ยวข้อง หรือ ผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ช่วยทันตแพทย์ ที่จัดโดย
หน่วยงานภาครัฐตามหลักสูตรที่ทันตแพทยสภาหรือสภามหาวิทยาลัยรับรอง  
 

กลุมบุคคลในอาชีพ (Target Group)  
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
หมายเหตุ : (ขอแนะน าเฉพาะส าหรับคุณวุฒิวิชาชีพนี้) 
 ไมมี 
หนวยสมรรถนะ (หนวยสมรรถนะท้ังหมดของคุณวุฒิวิชาชีพนี้) 

20101  เตรียมความพร้อมก่อนการรักษาทางทันตกรรม 
20102 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรม 
20104 จัดการหลังการรักษาทางทันตกรรม 
20105 ปฏิบัติการงานรังสีทางทันตกรรม 
20106  ปฏิบัติการงานในห้องปฏิบัติการ (Lab) 
20201 จัดการวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
20202 บ ารุงรักษาวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
20301 ควบคุมการแพร่กระจายเชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม 
20302 จัดการเครื่องมือทันตกรรมท่ีผ่านการท าให้ปราศจากเชื้อ 
20401 จัดการงานเวชระเบียน 
20402 ด าเนินการนัดหมายผู้ป่วย 
20501 ช่วยทันตแพทย์ในการให้ทันตสุขศึกษา 
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10.2 คุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ ชั้น 4 
คุณลักษณะของผลการเรียนรู Characteristics of Outcomes)  
 เป็นบุคคลที่มีทักษะระดับฝีมือเฉพาะทางและเทคนิคในการปฏิบัติงาน มีกระบวนการคิดและปฏิบัติที่
หลากหลาย สามารถแก้ปัญหาทางเทคนิคควบคู่กับการใช้คู่มือ สามารถที่จะควบคุมการปฏิบัติงานเพ่ือหา
ข้อสรุปได้ โดยควรมีผลการเรียนรู้ที่พึงประสงค์ในการประกอบอาชีพ เช่น ทักษะการให้บริการ ทักษะการ
สื่อสาร ทักษะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และทักษะการปฏิบัติงานวิชาชีพ
และความรับผิดชอบในอาชีพ โดยเฉพาะควรมีทักษะด้านวิชาชีพในการช่วยเหลือข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรม
เฉพาะทาง และในงานทันตสาธารณสุขชุมชน 
 
การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways) 

1. เป็นผู้ผ่านการประเมินคุณวุฒิวิชาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ ชั้นที่ 3  
2. มีประสบการณ์ในงานผู้ช่วยทันตแพทย์ ไม่น้อยกว่า 4 ปี โดยมีหนังสือรับรองจากโรงพยาบาล 

คลินิก หรอืสถานประกอบการที่เก่ียวข้อง หรือ 
3. ได้รับการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ช่วยทันตแพทย์ ที่จัดโดยผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ช่วยทันตแพทย์ ที่

จัดโดยหน่วยงานภาครัฐตามหลักสูตรที่ทันตแพทยสภาหรือสภามหาวิทยาลัยรับรอง และมี
ประสบการณ์ท างานผู้ช่วย ไม่น้อยกว่า 1 ปี  

4. กรณีไม่ได้ผ่านการรับรองคุณวุฒิชั้นที่ 3 ผู้ที่จะเข้าสู่คุณวุฒิวิชาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ ชั้นที่ 4 
จะต้องเข้ารับการประเมินหน่วยสมรรถนะของชั้นที่ 3 จ านวน 12 หน่วย และเข้ารับการประเมิน
หน่วยสมรรถนะของชั้นที่ 4  

กลุมบุคคลในอาชีพ (Target Group)  
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
หมายเหตุ : (ขอแนะน าเฉพาะส าหรับคุณวุฒิวิชาชีพนี้) 
 ไมมี 
หนวยสมรรถนะ (หนวยสมรรถนะท้ังหมดของคุณวุฒิวิชาชีพนี้) 

หน่วยสมรรถนะร่วม 
20101  เตรียมความพร้อมก่อนการรักษาทางทันตกรรม 
20102 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรม 
20110 จัดการหลังการรักษาทางทันตกรรม 
20111 ปฏิบัติการงานรังสีทางทันตกรรม 
20112  ปฏิบัติการงานในห้องปฏิบัติการ(Lab) 
20201 จัดการวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
20202 บ ารุงรักษาวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
20301 ควบคุมการแพร่กระจายเชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม 
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20302 จัดการเครื่องมือทันตกรรมท่ีผ่านการท าให้ปราศจากเชื้อ 
20401 จัดการงานเวชระเบียน 
20402 ด าเนินการนัดหมายผู้ป่วย 
20501 ช่วยทันตแพทย์ในการให้ทันตสุขศึกษา 
 
หน่วยสมรรถนะทางเลือก (เลือก 1 จาก 8 หน่วยสมรรถนะ) 
20103 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมปริทันต์ 
20104 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 
20105 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 
20106 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมส าหรับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 
20107 ช่วยงานเฉพาะทางทันตรังสีวิทยา 
20108 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานวิทยาเอนโดดอนท์ 
20109 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมจัดฟัน 
20502 ช่วยทันตแพทย์ในงานทันตสาธารณสุข 
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10.3 คุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ ชั้น 5 
คุณลักษณะของผลการเรียนรู Characteristics of Outcomes)  
 เป็นบุคคลที่มีทักษะระดับฝีมือเฉพาะทางและเทคนิคในการปฏิบัติงานที่ซับซอน มีสวนรวมในการ
วางแผน บริหารจัดการ และก าหนดนโยบายขององคกรโดยใชทฤษฎีและเทคนิคในการแกปญหาอยางอิสระ 
สามารถพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆ และใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน และสามารถฝก 
อบรมบุคคลและถ่ายทอดองค์ความรู้สายงานผู้ช่วยทันตแพทย์ให้กับผู้อ่ืนได ้
 
การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways) 

1. เป็นผู้ผ่านการประเมินคุณวุฒิวิชาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ ชั้นที่ 4 
2. มีประสบการณ์ในงานผู้ช่วยทันตแพทย์ ไม่น้อยกว่า 4 ปี โดยมีหนังสือรับรองจากโรงพยาบาล 

คลินิก หรือสถานประกอบการที่เก่ียวข้อง และ 
3. มีประสบการณ์ในงานบริหารหรือฝึกอบรมบุคคล ไม่น้อยกว่า 5 ปีโดยมีหนังสือรับรองจาก

โรงพยาบาล คลินิก หรือสถานประกอบการที่เก่ียวข้อง 
4. กรณีไม่ได้ผ่านการรับรองคุณวุฒิชั้นที่ 4 ผู้ที่จะเข้าสู่คุณวุฒิวิชาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ ชั้นที่ 5 

จะต้องเข้ารับการประเมินหน่วยสมรรถนะของชั้นที่ 3 จ านวน 12 หน่วย และเข้ารับการประเมิน
หน่วยสมรรถนะของชั้นที่ 4 จ านวน 1 หน่วย และเข้ารับการประเมินหน่วยสมรรถนะของชั้นที่ 5  
 

กลุมบุคคลในอาชีพ (Target Group)  
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
หมายเหตุ : (ขอแนะน าเฉพาะส าหรับคุณวุฒิวิชาชีพนี้) 
 ไมมี 
หนวยสมรรถนะ (หนวยสมรรถนะท้ังหมดของคุณวุฒิวิชาชีพนี้) 

หน่วยสมรรถนะร่วม 
20101  เตรียมความพร้อมก่อนการรักษาทางทันตกรรม 
20102 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรม 
20110 จัดการหลังการรักษาทางทันตกรรม 
20111 ปฏิบัติการงานรังสีทางทันตกรรม 
20112  ปฏิบัติการงานในห้องปฏิบัติการ(Lab) 
20201 จัดการวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
20202 บ ารุงรักษาวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
20301 ควบคุมการแพร่กระจายเชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม 
20302 จัดการเครื่องมือทันตกรรมท่ีผ่านการท าให้ปราศจากเชื้อ 
20401 จัดการงานเวชระเบียน 
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20402 ด าเนินการนัดหมายผู้ป่วย 
20501 ช่วยทันตแพทย์ในการให้ทันตสุขศึกษา 
20601 ช่วยถ่ายทอดองค์ความรู้แก่ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
20602 ช่วยทันตแพทย์บริหารจัดการคลินิกทันตกรรม 

 
 

หน่วยสมรรถนะทางเลือก (เลือก 1 จาก 8 หน่วยสมรรถนะ) 
20103 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมปริทันต์  
20104 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม  
20105 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 
20106 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมส าหรับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 
20107 ช่วยงานเฉพาะทางทันตรังสีวิทยา  
20108 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานวิทยาเอนโดดอนท์ 
20109 ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมจัดฟัน 
20502 ช่วยทันตแพทย์ในงานทันตสาธารณสุข 
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ตารางแผนผังแสดงแผนภาพหนาที่ 
1. ตารางแสดงหนาที่ 

ค าอธิบาย 

ตารางแผนผังแสดงหน้าที่เป็นแผนผังที่ใช้วิเคราะห์หน้าที่งานเพื่อให้ได้หน้าที่หลัก (Key Function) 
 

ความมุ่งหมาย 
(Key Purpose) 

บทบาท 
 (Key Role) 

หน้าที่หลัก  
(Key Function) 

พัฒนาศักยภาพผู้ช่วยทันตแพทย์ให้มี
ความรู้และทักษะที่มีมาตรฐานทัดเทียม
ระดับสากล  

20 

ปฏิบัติงานสนับสนุนการ
ท างานของทันตแพทย์ได้
อย่างมีมาตรฐานและมี
ประสิทธิผลตามมาตรฐาน 

201 ช่วยปฏิบัติงานทางทันตกรรม 

202 
บริหารจัดการวัสดุอุปกรณ์และ
เครื่องมือทางทันตกรรม 

203 จัดการงานปราศจากเชื้อ 
204 สนับสนุนงานธุรการ 

205 
สนับสนุนทันตแพทย์ ในงาน
ทันตสุขศึกษาและงานทันต
สาธารณสุข 

   206 
บริหารจัดการและถ่ายทอดองค์
ความรู้ 
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หน้าที่หลัก 
(Key Function) 

หน่วยสมรรถนะ 
(Unit of competence) 

สมรรถนะย่อย 
(Element of Competence) 

รหัส ค าอธิบาย รหัส ค าอธิบาย รหัส ค าอธิบาย 

201 

ช่วยปฏิบัติงานทาง
ทันตกรรม 

 
 
 

 

20101 
เตรียมความพร้อมก่อนการ

รักษาทางทันตกรรม 

20101.01 
เตรียมการเพ่ือช่วยทันตแพทย์ในการ
วินิจฉัยโรค 

20101.02 
เตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์ได้ถูกต้อง
และเหมาะสมกับขั้นตอนในการรักษา
ของงานแต่ละประเภท 

20101.03 
เตรียมการเพ่ือช่วยทันตแพทย์ในการ
ดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะเสี่ยงและผู้ป่วยที่มี
ความต้องการพิเศษ 

20102 
ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันต 

กรรม 
 

20102.01 
จัดเตรียมเครื่องมือในการรักษาทางทัน
ตกรรม 

20102.02 
 

ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้การรักษาทาง
ทันตกรรม 

20103 
ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงาน

ศัลยกรรมปริทันต์ 

20103.01 
จัดเตรียมและเรียงล าดับเครื่องมือใน
การรักษาศัลยกรรมปริทันต์ 

20103.02 
ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้การรักษา
ศัลยกรรมปริทันต์ 

20104 
ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงาน

ศัลยกรรมในงานทันตกรรม
รากเทียม 

20104.01 
จัดเตรียมและเรียงล าดับเครื่องมือใน
การรักษาศัลยกรรมในงานทันตกรรม
รากเทียม 

20104.02 
ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้การรักษา
ศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 

20105 
ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทัน

ตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตก
รรมรากเทียม 

20105.01 
จัดเตรียมและเรียงล าดับเครื่องมือใน
การรักษาทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทัน
ตกรรมรากเทียม 

20105.02 
ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้การรักษาทันตก
รรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 

20106 20106.01 
ช่วยเหลือและจัดการผู้ป่วยที่มีความ
ต้องการพิเศษ 
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ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทัน
ตกรรมส าหรับผู้ป่วยที่มีความ

ต้องการพิเศษ 
20106.02 

ช่วยเหลือทันตแพทย์ในการรักษาทาง
ทันตกรรมส าหรับผู้ป่วยที่มีความ
ต้องการพิเศษ 

20107 
ช่วยงานเฉพาะทางทันตรังสี

วิทยา 

20107.01 
จัดเตรียมเครื่องถ่ายภาพรังสีตามชนิด
ของภาพรังสีที่ทันตแพทย์ต้องการ 

20107.02 
ช่วยเหลือทันตแพทย์ในการถ่ายภาพ
รังสี 

20108 
ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานวิทยา

เอนโดดอนท์ 

20108.01 
จัดเตรียมและเรียงล าดับเครื่องมือใน
การรักษาวิทยาเอนโดดอนท์ 

20108.02 
ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้การรักษาวิทยา
เอนโดดอนท์ 

20109 
ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทัน

ตกรรมจัดฟัน 

20109.01 
จัดเตรียมและเรียงล าดับเครื่องมือใน
การรักษาทันตกรรมจัดฟัน 

20109.02 
ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้การรักษาทันตก
รรมจัดฟัน 

20110 
จัดการหลังการรักษาทาง  

ทันตกรรม 
20110.01 จัดแยกเครื่องมือและวัสดุหลังการรักษา 

20110.02 ให้ค าแนะน าหลังการรักษา 

 20111 
 

ปฏิบัติการงานรังสีทางทันต 
กรรม 

20111.01 เตรียมการก่อนถ่ายภาพรังสี 

20111.02 ปฏิบัติการถ่ายภาพรังสีเบื้องต้น 

20111.03 จัดการฟิล์มเพ่ือสร้างภาพถ่ายรังสี 

20112 
ช่วยทันตแพทย์ในงานแลป

เบื้องต้น 

20112.01 จัดการรอยพิมพ์ฟัน 

20112.02 จัดการงานแลปทางทันตกรรม 

202 

บริหารจัดการวัสดุ
อุปกรณ์และ

เครื่องมือทางทันต 
กรรม 

20201 
  

จัดการวัสดุและอุปกรณ์ทาง
ทันตกรรม 

20201.01 
ตรวจสอบวัสดุและอุปกรณ์ให้เพียงพอ
ต่อการใช้งาน 

20201.02 จัดล าดับการใช้งานวัสดุและอุปกรณ์ 

20202 
 

บ ารุงรักษาวัสดุและอุปกรณ์
ทางทันตกรรม 

20202.01 เก็บรักษาวัสดุและอุปกรณ์ถูกต้องตาม
ชนิดและประเภท 

20202.02 ดูแลเครื่องมือและอุปกรณ์ทางทันต 
กรรม 

203 
จัดการงานปราศจาก

เชื้อ 
20301 

ควบคุมการแพร่กระจายเชื้อ
ของเครื่องมือทางทันตกรรม 

20301.01 
ท าความสะอาดเครื่องมือทางทันต 
กรรม 
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20301.02 
จัดการท าให้เครื่องมือทางทันตกรรม
ปราศจากเชื้อ 

20302 
จัดการเครื่องมือทันตกรรมที่
ผ่านการท าให้ปราศจากเชื้อ 

20302.01 
ตรวจสอบสถานะการปราศจากเชื้อของ
เครื่องมือ 

20302.02 
จัดเก็บเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ให้คง
สภาพปลอดเชื้อได้อย่างถูกต้อง 

204 สนับสนุนงานธุรการ 

20401 
จัดการงานเวชระเบียน 

  
20401.01 เตรียมเอกสารเวชระเบียน 

20401.02 จัดท าเวชระเบียนส าหรับผู้ป่วย 

20402 ด าเนินการนัดหมายผู้ป่วย 
20402.01 

จัดการนัดหมายตามแผนการรักษาของ
ทันตแพทย์ 

20402.02 
จัดการนัดหมายผู้ป่วยที่ไม่ได้นัด
ล่วงหน้า 

205 

สนับสนุนทันตแพทย์
ในงานทันตสุขศึกษา

และงานทันต
สาธารณสุข 

20501 
ช่วยทันตแพทย์ในการให้ทันต

สุขศึกษา 

20501.01 
ให้ทันตสุขศึกษาแก่ผู้ป่วยเกี่ยวกับการ
ป้องกันโรคในช่องปาก 

20501.02 
ถ่ายทอดความรู้ด้านทันตสุขศึกษาราย
กลุ่ม 

20502 
 

ช่วยทันตแพทย์ในงานทันต
สาธารณสุข 

20502.01 
 

สนับสนุนทันตแพทย์ในการท างาน 
ทันตกรรมชุมชน  

20502.02 
 

สนับสนุนทันตแพทย์ในการท าโครงการ
ส่งเสริมสุขภาพช่องปากในชุมชน 

206 
บริหารจัดการและ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ 

20601 
ช่วยถ่ายทอดองค์ความรู้แก่

ผู้ช่วยทันตแพทย์ 

20601.01 ให้ค าปรึกษาแก่ผู้ช่วยทันตแพทย์  

20601.02 
สอนงานผู้ช่วยทันตแพทย์ (Coaching) 
 

20602 
ช่วยทันตแพทย์บริหารจัดการ

คลินิกทันตกรรม 

20602.01 ช่วยทันตแพทย์ในการบริหารบุคลากร 

20602.02 
ช่วยทันตแพทย์ในงานรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาล 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20101  
2. ชือ่หน่วยสมรรถนะ เตรียมความพร้อมก่อนการรักษาทางทันตกรรม 
3. ทบทวนครั้งที่  ไม่มี 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 การท าความพร้อมของเครื่องมือและอุปรณ์ที่ใช้ในการวินิจฉัยโรค การรักษาทางทันตกรรม ตลอดจน
อุปกรณ์ต่างๆเพ่ือรองรับในกรณีฉุกเฉินทางทันตกรรม 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20101.01เตรียมการเ พ่ือ
ช่ ว ย ทั น ต แ พท ย์ ใ น ก า ร
วินิจฉัยโรค 

1.  มีความรู้เรื่องชนิดเครื่องมือพ้ืนฐานที่ใช้ในการตรวจ
เพ่ือวินิจฉัยโรคช่องปากเบื้องต้น 

2. มีความรู้ในการเรียกชื่อฟันตามระบบต่างๆ 
3. มีความรู้เรื่องชนิดเครื่องมือวินิจฉัยเพ่ิมเติมที่ใช้ใน

การตรวจเพื่อวินิจฉัยโรคช่องปาก 
4. จัดเตรียมอุปกรณ์ป้องกันตนเองและเครื่องมือ

พ้ืนฐานที่ใช้ในการตรวจเพ่ือวินิจฉัยโรคช่องปาก
เบื้องต้น 

5. จัดเตรียมเครื่องมือวินิจฉัยเพ่ิมเติมที่ใช้ในการการ
ตรวจเพื่อวินิจฉัยโรคช่องปาก 

ข้อ 1-3 
ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 
ข้อ 4 

  ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการปฏิบัติ 

   ข้อ  5  ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการสัมภาษณ์ 

20101.02 เตรียมเครื่องมือ
และอุปกรณ์ได้ถูกต้องและ
เหมาะสมกับข้ันตอนในการ
รักษาของงานแต่ละประเภท 
 

1. มีความรู้ เรื่องชนิดเครื่องมือในการรักษาแต่ละ
ประเภท 
2.มีความรู้ในขั้นตอนพ้ืนฐานในการรักษาของงานแต่
ละประเภท 
3. มีความรู้ในเรื่องปรับต าแหน่งเก้าอ้ีทันตกรรมเพ่ือ
การเข้าท างานข้างเก้าอ้ีที่ถูกต้อง 
4. เตรียมเก้าอ้ีทันตกรรมให้พร้อมใช้งานตามหลักการ
ท าให้ปราศจากเชื้อ 
5.ปรับต าแหน่งเก้าอ้ีทันตกรรมเพ่ือการเข้าท างานข้าง
เก้าอ้ีที่ถูกต้อง 

ข้อ 1-3 
ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 
 
 
 
 
ข้อ4-5 
โดยการปฏิบัติ 

20101.03 เตรียมการเพ่ือ
ช่วยทันตแพทย์ในการดูแล
ผู้ป่วยที่มีภาวะเสี่ยงและ
ผู้ป่วยที่มีความต้องการ
พิเศษ 
 

1. มีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการซักประวัติทาง
การแพทย์ของผู้ป่วย 

2. มีความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนการวัดความดันโลหิตและ
ชีพจรของผู้ป่วย 

3. มีความรู้เกี่ยวกับการเตรียมการเพื่อช่วยทันตแพทย์
ในการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะเสี่ยง 

4. ซักประวัติทางการแพทย์เบื้องต้นของผู้ป่วยที่
เกี่ยวข้องกับภาวะเสี่ยงในการรักษาทางทันตกรรม 

5. วัดความดันโลหิตและชีพจรของผู้ป่วย 

ข้อ 1-3 
ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 
ข้อ 4 
ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการสัมภาษณ์ 
ข้อ 5 

   ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการปฏิบัติ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือพ้ืนฐานที่ใช้ในการตรวจเพื่อวินิจฉัยโรคช่องปากเบื้องต้น 
2. มีทกัษะการบันทึกข้อมูลการตรวจ 
3. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือวินิจฉัยเพิ่มเติมที่ใช้ในการการตรวจเพื่อวินิจฉัยโรคช่องปาก 
4. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์ได้ถูกต้องและเหมาะสมกับข้ันตอนในการรักษาของ

งานแต่ละประเภท 
5. มีทักษะในการจัดต าแหน่งผู้ป่วยให้เหมาะสมในการรักษา 
6. มีทักษะในการปรับไฟได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้ทันตแพทย์เห็นบริเวณท างานได้ชัดเจน 
7. มีทักษะในการซักประวัติทางการแพทย์ของผู้ป่วยที่เกี่ยวข้องกับภาวะเสี่ยงในการรักษาทางทันตก

รรม 
8. มีทักษะในการวัดความดันโลหิตและชีพจรของผู้ป่วย 
9. มีทักษะในการจัดเตรียมเวชภัณฑ์ เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆเพ่ือช่วยทันตแพทย์ในการดูแล

ผู้ป่วยที่มีภาวะเสี่ยง 
 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 

1. ความรู้เรื่องชนิดเครื่องมือพื้นฐานที่ใช้ในการตรวจเพื่อวินิจฉัยโรคช่องปากเบื้องต้น 
2. ความรู้ในการเรียกชื่อฟันตามระบบต่างๆ 
3. ความรู้เรื่องชนิดเครื่องมือวินิจฉัยเพ่ิมเติมที่ใช้ในการตรวจเพื่อวินิจฉัยโรคช่องปาก 
4.  ความรู้ในขั้นตอนพื้นฐานในการรักษาของงานแต่ละประเภท 
5. ความรู้ในเรื่องต าแหน่งการเข้าท างานท่ีถูกต้อง 
6.  ความรู้เรื่องการจัดต าแหน่งผู้ป่วยให้เหมาะสมในการรักษา 
7.  ความรู้เกี่ยวกับการซักประวัติทางการแพทย์ของผู้ป่วย 
8.  ความรู้เกี่ยวกับขั้นตอนการวัดความดันโลหิตและชีพจรของผู้ป่วย 
9.  ความรู้เกี่ยวกับการเตรียมการเพื่อช่วยทันตแพทย์ในการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะเสี่ยง 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
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3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
  
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
  
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. การตรวจเพ่ือวินิจฉัยโรคช่องปาก หมายถึง การตรวจฟัน เหงือก และเนื้อเยื่ออ่อนทั้ง
ต าแหน่งที่เป็นอาการส าคัญ (Chief Complain) และส่วนใกล้เคียง รวมทั้งการสบฟัน โดยการตรวจด้วยตา 
(Inspection) ใช้เครื่องมือชุดตรวจ การเคาะ (Percussion) การคล า (Pulpation) 

2. การตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม หมายถึง การตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติมเพ่ือจ าแนกโรคและช่วยในการ
วินิจฉัย เช่น การถ่ายภาพรังสี การท า vitality test การถ่ายภาพรังสี เป็นต้น 

3. ประวัติทางการแพทย์ (Medical History) หมายถึง ซักถามประวัติทางการแพทย์ ที่อาจ
เกี่ยวข้องกับการรักษาทางทันตกรรม เช่น โรคทางระบบ ยาที่ใช้ประจ า เคยได้รับการผ่าตัดหรือไม่ อยู่ใน
สภาวะตั้งครรภ์หรือไม่ 

4. ภาวะฉุกเฉินทางการแพทย์ (Medical Emergencies) หมายถึง การเกิดขึ้นอย่างกะทันหัน
โดยปัจจุบันทันด่วนและต้องการความช่วยเหลือและแก้ไขอย่างรีบด่วน มิเช่นนั้นอาจเป็นอันตรายถึงชีวิต หรือ
อาจท าให้พิการและความทุกข์ทรมานอย่างมากได้ 
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5. เครื่องมือพ้ืนฐาน หมายถึง ชุดตรวจเบื้องต้น ประกอบด้วย กระจกส่องปาก (Mouth mirror) 
ที่เข่ียฟัน (Explorer) และถาดเครื่องมือ 

6.  เวชภัณฑ์ หรือเครื่องมือที่ใช้ดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะเสี่ยง หมายถึง วัสดุ เวชภัณฑ์ หรือเครื่องมือ
ที่ใช้ดูแลผู้ป่วยที่มีโรคประจ าตัว เช่น เบาหวาน ความดันโลหิต หรือ ภาวะการหยุดของเลือดยาก 

7. การปรับต าแหน่งเก้าอ้ี หมายถึง การปรับระดับความสูงต่ า ของเก้าอ้ีทันตกรรมให้เหมาะสม
กับการท าการรักษา โดยค านึงถึงความสูงของทันตแพทย์ และต าแหน่งการมองเห็นในขณะท างาน 
 
16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน การสังเกตการณ์ 

 
 



 

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย์ Page 39 

หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

 
1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20102 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรม 
3. ทบทวนครั้งที่   - 
4. สร้างใหม่    
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 การช่วยปฏิบัติงานข้างเก้าอ้ีท าฟัน คือ สามารถช่วยเหลือทันตแพทย์จัดเตรียมและเรียงล าดับ
เครื่องมือในการรักษาทันตกรรมทั่วไป รวมถึงช่วยเหลือทันตแพทย์ให้การรักษาทางทันตกรรมได้อย่างถูกต้อง 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 
       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
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11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20102.01  
จัดเตรียมเครื่องมือในการรักษา
ทางทันตกรรม 

1.มีความรู้เรื่องเครื่องมือที่ใช้ในการรักษาทาง 
ทันตกรรมแต่ละประเภท 
2.มีความรู้เรื่องหน้าที่ของเครื่องมือที่ใช้ในการ

รักษาทางทันตกรรม 
3. จัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องและเหมาะสมกับ

ประเภทการรักษา 
 

ข้อ 1-2 
ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 

 
ข้อ 3 
ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการ
ปฏิบัติ 

20102.02  
ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้การ
รักษาทางทันตกรรม 

1. มีความรู้ในขั้นตอนการรักษางานทางทันตกรรม 
2. มีความรู้ในเรื่องต าแหน่งที่ถูกต้องในการเข้าช่วย

ท างานข้างเก้าอ้ี 
3. มีความรู้เรื่องการจัดต าแหน่งผู้ป่วยให้เหมาะสม

ในการรักษาทันตกรรม 
4.ปรับไฟและดูดสารคัดหลั่ง เพ่ือใหทันตแพทย
เห็นบริเวณท่ีให้การรักษาชัดเจนและ 
ท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อ 1-3 
ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 

 
 
ข้อ 4 ประเมินทักษะ
การปฏิบัติงานโดยการ
ปฏิบัติ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องกับงานทันตกรรม 
2. มีทักษะในการจัดเรียงล าดับเครื่องมือตามขั้นตอนการรักษาทันตกรรม 
3. สามารถเข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการช่วยงานทันตกรรม 
4. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการรักษาทันตกรรม  
5. ปรับไฟและดูดสารคัดหลั่งใหทันตแพทยเห็นบริเวณที่ให้การรักษาชัดเจนและท างานได

อย่างมีประสิทธิภาพ 
6. รับ-ส่งเครื่องมือที่ใช้ในการรักษางานทันตกรรมเฉพาะทางได้อย่างถูกต้อง 

 
 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 

1. มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือที่ใชในการรักษาทันตกรรม 
2. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือทันตกรรม 
3. มีความรูในขั้นตอนของการรักษางานทันตกรรม 
4. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมที่ถูกตอง  
5. มีความรูเรื่องการจัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรักษาทันตกรรม 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
 หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับเกณฑ์
การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 
 ไม่มี 
 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1. ผลการทดสอบความรู้/แบบสัมภาษณ์ 
      (ค) ค าแนะน าในการประเมิน 
 ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะที่
ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1.ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบสัมภาษณ์และ/หรือแบบทดสอบความรู้ 
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15. ขอบเขต (Range Statement) 
 ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 

(ก) ค าแนะน า 
      ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. งานทางทันตกรรม หมายถึง การรักษาทางทันตกรรมพ้ืนฐานแบบไม่ยุ่งยาก ไม่จ าเป็นต้องใช้
ความรู้เฉพาะทาง  

2. เครื่องมือในการรักษาทางทันตกรรม หมายถึง เครื่องมือพ้ืนฐานในการรักษาทางทันตกรรม
เบื้องต้นในงานทันตกรรมประดิษฐ์ ทันตกรรมหัตถการ วิทยาเอนโดดอนท์ ศัลยศาสตร์ 
ปริทันตวิทยา และอ่ืนๆ 

3. ต าแหน่งในการเข้าช่วยข้างเก้าอ้ี หมายถึง ต าแหน่งตามเข็มนาฬิกาของผู้ช่วยทันตแพทย์ใน
การเข้าช่วยท างานทันตกรรม ที่เหมาะสมในการรักษาแต่ละประเภท 

4. การปรับไฟและการดูดสารคัดหลั่ง หมายถึง การจัดวางต าแหน่งสายดูดดน้ าลายให้เหมาะสม
เพ่ือควบคุมปริมาณน้ าลายและสารคัดหลั่งในช่องปาก รวมถึงการปรับแสงสว่างให้เหมาะสม
ในการท างาน เพ่ือให้ทันตแพทย์เห็นบริเวณท างานได้อย่างชัดเจน 

 
16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไมมี่ 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน การสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20103 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมปริทันต์ 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมปริทันต์ ในการช่วยจัดเตรียมและล าดับเครื่องมือพิเศษ
ในการรักษา และช่วยเหลือทันตแพทย์ในขั้นตอนการรักษาศัลยกรรมปริทันต์ 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20103.01 จัดเตรียมและ
เรียงล าดับเครื่องมือในการ
รักษางานศัลยกรรมปริทันต์ 
 

1 มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือที่ใชในการรักษา
ศัลยกรรมปริทันต์ 
2.มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือในงาน
ศัลยกรรมปริทันต์ 
3. จัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องกับการรักษา
ศัลยกรรมปริทันต์ 
4. จัดเรียงล าดับเครื่องมือตามข้ันตอนการรักษา
ศัลยกรรมปริทันต์ 

ขอ1-2 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
ขอ3-4 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการสังเกตการณ์ 

20103.02 
 ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้
การรักษาในงานศัลยกรรม
ปริทันต์ 
 

1. มีความรูในขั้นตอนของการรักษาศัลยกรรม 
ปริทันต์ประเภทต่างๆ 
2. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้าง
เก้าอ้ีในงานศัลยกรรมปริทันต์ที่ถูกตอง  
3. เข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการ
ช่วยงานศัลยกรรมปริทันต์ 
4. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการ
รักษาศัลยกรรมปริทันต์ 
5. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การ
รักษาชัดเจนและท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
6. ดูดสารคัดหลั่งของผู้ป่วยได้เหมาะสมกับการ
ท างานศัลยกรรมปริทันต์ของทันตแพทย์ 
7. รับ-ส่งเครื่องมือที่ใช้ในการรักษาในงาน
ศัลยกรรมปริทันต์ได้อย่างถูกต้อง 
8. ให้ค าแนะน าภายหลังการรักษาศัลยกรรม   
ปริทันต์ 

ขอ1-2 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
 
 
ขอ 3-8 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานช่วยข้างเก้าอ้ีโดยการ
ปฏิบัติและสัมภาษณ์ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องกับงานศัลยกรรมปริทันต์ 
2. มีทักษะในการจัดเรียงล าดับเครื่องมือตามข้ันตอนการรักษาศัลยกรรมปริทันต์ 
3. สามารถเข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการช่วยงานศัลยกรรมปริทันต์ 
4. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการรักษาศัลยกรรมปริทันต์ 
5. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การรักษาชัดเจนและท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
6. สามารถดูดสารคัดหลั่งของผู้ป่วยได้เหมาะสมกับการท างานศัลยกรรมปริทันต์ของทันตแพทย์ 
7. รับ-ส่งเครื่องมือที่ใช้ในการรักษาศลัยกรรมปริทันต์ได้อย่างถูกต้อง 

 
 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 

1. มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือที่ใชในการรักษาศัลยกรรมปริทันต์ 
2. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือศัลยกรรมปริทันต์ 
3. มีความรูในขั้นตอนของการรักษางานศัลยกรรมปริทันต์ 
4. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมปริทันต์ที่ถูกตอง  
5. มีความรูเรื่องการจัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรักษาศัลยกรรมปริทันต์ 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนด ในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนด ผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
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สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างาน รวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. งานศัลยกรรมปริทันต์ หมายถึง งานรักษาโรคปริทันต์ที่มีความยุ่งยากซับซ้อนโดยวิธีทาง
ศัลยกรรม เช่น การรักษาโรคปริทันต์ร่วมกับการผ่าตัด การผ่าตัดเพื่อเพ่ิมปริมาณกระดกู การ
ผ่าตัดเพื่อตกแต่งเหงือก การตัดเหงือก เป็นต้น 

2. เครื่องมือในการรักษาศัลยกรรมปริทันต์ หมายถึง เครื่องมือเฉพาะทางในการรักษาทางศัลย์
ปริทันต์ เช่น เครื่องมือที่ใช้พิเศษในงานรักษาโรคปริทันต์ร่วมกับการผ่าตัด การผ่าตัดเพื่อเพ่ิม
ปริมาณกระดูก การผ่าตัดเพื่อตกแต่งเหงือก การตัดเหงือก 

3. ต าแหน่งการเข้าท างานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมปริทันต์ หมายถึง ต าแหน่งตามเข็มนาฬิกา
ของผู้ช่วยทันตแพทย์ในการเข้าช่วยท างานทันตกรรม ที่เหมาะสมในการรักษาศัลยกรรมปริ
ทันต ์

4. การจัดต าแหน่งผู้ป่วยในการรักษาศัลยกรรมปริทันต์ หมายถึง การจัดวางต าแหน่งสายดูด
น้ าลายให้เหมาะสมเพ่ือควบคุมปริมาณน้ าลายและสารคัดหลั่งในช่องปาก รวมถึงการปรับ
แสงสว่างให้เหมาะสมในการท างาน เพ่ือให้ทันตแพทย์เห็นบริเวณท างานได้อย่างชัดเจน 
 

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน การสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20104 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ความสามารถในการช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม ในการช่วย
จัดเตรียมและล าดับเครื่องมือพิเศษในการรักษา และช่วยเหลือทันตแพทย์ในขั้นตอนการรักษาศัลยกรรมในงาน
ทันตกรรมรากเทียม 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

 
 
 
 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20104.01 จัดเตรียม
และเรียงล าดับเครื่องมือ
ในการท าศัลยกรรมใน
งานทันตกรรมรากเทียม 

1 มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือและวัสดุที่ใชในงานศัลยกรรมทัน
ตกรรมรากเทียม 
2. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือศัลยกรรมและวัสดุในงาน
ทันตกรรมรากเทียม 
3. จัดเตรียมเครื่องมือศัลยกรรมและวัสดุได้ถูกต้องในงานทันตก
รรมรากเทียม 
4. จัดเรียงล าดับเครื่องมือศัลยกรรมและวัสดุตามข้ันตอนการ
รักษาในงานทันตกรรมรากเทียม 

ขอ1-2 ทดสอบ
ความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
ขอ3-4 ประเมิน
ทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการ
สังเกตปฏิบัติและ
สัมภาษณ์ 

20104.02 
 ช่วยเหลือทันตแพทย์ใน
การท าศัลยกรรมในงาน
ทันตกรรมรากเทียม 

1. มีความรูในขั้นตอนของการรักษาศัลยกรรมในงานทันตกรรม
รากเทียม 
2. จัดเตรียมเครื่องมือศัลยกรรมและวัสดุได้ถูกต้องในงาน
ศัลยกรรมทันตกรรมรากเทียม 
3เรียงล าดับเครื่องมือและรับส่งตามการใช้งานในขั้นตอนการ
รักษางานศัลยกรรมทันตกรรมรากเทียม 
4. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการรักษาศัลยกรรม
ในงานทันตกรรมรากเทียม 
5. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การรักษาชัดเจนและ
ท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
6. ดูดสารคัดหลั่งได้เหมาะสมกับการท างานศัลยกรรมในงานทัน
ตกรรมรากเทียมของทันตแพทย์ 
7. ให้ค าแนะน าภายหลังการรักษาศัลยกรรมในงานทันตกรรม
รากเทียม 

ขอ1 
ทดสอบความรู โดย
ใชแบบทดสอบข
อเขียน   
 
 
 
 
ขอ 2-7 ประเมิน
ทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการ
สังเกตปฏิบัติและ
สัมภาษณ์ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 มีความรู้พ้ืนฐานในการช่วยงานศัลยกรรมช่องปาก 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือและวัสดุได้ถูกต้องกับงานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 
2. มีทักษะในการจัดเรียงล าดับเครื่องมือตามข้ันตอนการรักษาศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 
3. สามารถเข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการช่วยงานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 
4. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการรักษาศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 
5. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การรักษาชัดเจนและท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
6. สามารถดูดสารคัดหลั่งได้เหมาะสมกับการท างานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียมของทันต

แพทย ์
7. รับ-ส่งเครื่องมือและวัสดุที่ใช้ในการรักษาศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียมได้อย่างถูกต้อง 

 
 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 

1. มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือและวัสดุที่ใชในการรักษาศัลยกรรมทันตกรรมรากเทียม 
2. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือศัลยกรรมและวัสดุในงานทันตกรรมรากเทียม 
3. มีความรูในขั้นตอนของการรักษางานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 
4. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียมที่

ถูกตอง  
5. มีความรูเรื่องการจัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรักษาศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  
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ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1.ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. ศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม หมายถึง งานรักษาทางศัลยกรรมที่มีความซับซ้อนที่
เกี่ยวข้องกับงานทางทันตกรรมรากเทียมในการผ่าตัดฝังรากเทียมลงไปในกระดูกขากรรไกร
ของผู้ป่วย รวมทั้งมีการใช้วัสดุพิเศษ เช่น กระดูกเทียม หรือ membrane ร่วมในการผ่าตัด
ฝังรากเทียมด้วย 

2. เครื่องมือและวัสดุที่ใชในงานศัลยกรรมทันตกรรมรากเทียม หมายถึง เครื่องมือเฉพาะทางใน
งานศัลยกรรมทันตกรรมรากเทียม ได้แก่ สกรู และ อุปกรณ์ต่างที่ใช้ในการผ่าตัดฝังรากเทียม
ลงไปในกระดูกขากรรไกรของผู้ป่วย รวมถึงวัสดุพิเศษ เช่น กระดูกเทียม หรือ membrane 
ที่ใช้ร่วมในการผ่าตัดฝังรากเทียม 

3. ต าแหน่งการเข้าท างานข้างเก้าอ้ีในงานศัลยกรรมทันตกรรมรากเทียม หมายถึง ต าแหน่งตาม
เข็มนาฬิกาของผู้ช่วยทันตแพทย์ในการเข้าช่วยท างานทันตกรรม ที่เหมาะสมในการรักษา
ศัลยกรรมในงานทันตกรรมรากเทียม 

4. การจัดต าแหน่งผู้ป่วยในการรักษาศัลยกรรมปริทันต์ หมายถึง การจัดวางต าแหน่งสายดูด
น้ าลายให้เหมาะสมเพ่ือควบคุมปริมาณน้ าลายและสารคัดหลั่งในช่องปาก รวมถึงการปรับ
แสงสว่างให้เหมาะสมในการท างาน เพ่ือให้ทันตแพทย์เห็นบริเวณท างานได้อย่างชัดเจนใน
งานศัลยกรรมของงานทันตกรรมรากเทียม 
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน การสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20105 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม  
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ความสามารถในการช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม ในการ
ช่วยจัดเตรียมและล าดับเครื่องมือพิเศษในการรักษาและช่วยเหลือทันตแพทย์ในขั้นตอนการรักษาทันตกรรม
ประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

 
 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20105.01 จัดเตรียม
และเรียงล าดับเครื่องมือ
ในงานทันตกรรม
ประดิษฐ์ในงานทันตก
รรมรากเทียม 

1 มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือและวัสดุที่ใชในงานทันตกรรม
ประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม  
2. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือทางทันตกรรมประดิษฐ์ และ
วัสดุในงานทันตกรรมรากเทียม 
3. จัดเตรียมเครื่องมือทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุได้ถูกต้อง
ในงานทันตกรรมรากเทียม 
4. จัดเรียงล าดับเครื่องมือทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุตาม
ขั้นตอนการรักษาในงานทันตกรรมรากเทียม 

ขอ1-2 ทดสอบ
ความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
ขอ3-4 ประเมิน
ทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการ
ปฏิบัติ 

20105.02 
 ช่วยเหลือทันตแพทย์ใน
งานทันตกรรมประดิษฐ์
ในงานทันตกรรมราก
เทียม 

1. มีความรูในขั้นตอนของการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ ใน
งานทันตกรรมรากเทียม 
2. เข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการช่วยงานทางทันตก
รรมประดิษฐ์ ในงานทันตกรรมรากเทียม 
3. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการรักษาทางทันตก
รรมประดิษฐ์ ในงานทันตกรรมรากเทียม 
4. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การรักษาชัดเจนและ
ท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
5. ดูดสารคัดหลั่งได้เหมาะสมกับการท างานทางทันตกรรม
ประดิษฐ์ ในงานทันตกรรมรากเทียมของทันตแพทย์ 
6. รับ-ส่งเครื่องมือและวัสดุที่ใช้ในการรักษาทางทันตกรรม
ประดิษฐ์ ในงานทันตกรรมรากเทียมได้อย่างถูกต้อง 
7. ให้ค าแนะน าภายหลังการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ ใน
งานทันตกรรมรากเทียม 

ขอ1 ทดสอบความรู 
โดยใชแบบทดสอบข
อเขียน   
 
 
 
 
ขอ 2-7 ประเมิน
ทักษะการ
ปฏิบัติงานช่วยข้าง
เก้าอ้ีโดยการ
สังเกตการณ์ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 มีความรู้พ้ืนฐานในการช่วยงานศัลยกรรมช่องปาก 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือและวัสดุได้ถูกต้องกับงานทางทันตกรรมประดิษฐ์ ในงาน
ทันตกรรมรากเทียม 

2. มีทักษะในการจัดเรียงล าดับเครื่องมือตามขั้นตอนการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ ในงาน
ทันตกรรมรากเทียม 

3. สามารถเข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการช่วยงานทางทันตกรรมประดิษฐ์ ในงาน
ทันตกรรมรากเทียม 

4. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ ในงานทันตกรรม
รากเทียม 

5. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การรักษาชัดเจนและท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
6. สามารถดูดสารคัดหลั่งได้เหมาะสมกับการท างานทางทันตกรรมประดิษฐ์ ในงานทันตกรรม

รากเทียมของทันตแพทย์ 
7. รับ-ส่งเครื่องมือและวัสดุที่ใช้ในการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ ในงานทันตกรรมรากเทียม

ได้อย่างถูกต้อง 
 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือและวัสดุที่ใชในการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตก

รรมรากเทียม 
2. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือทางทันตกรรมประดิษฐ์ และวัสดุในงานทันตกรรมรากเทียม 
3. มีความรูในขั้นตอนของการรักษางานทางทันตกรรมประดิษฐ์ ในงานทนัตกรรมรากเทียม 
4. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในงานทางทันตกรรมประดิษฐ์ มในงานทัน

ตกรรมรากเทียมที่ถูกตอง  
5. มีความรูเรื่องการจัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ ในงาน

ทันตกรรมรากเทียม 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
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2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1.ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. ทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม หมายถึง งานรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ที่มี
ความซับซ้อนที่เก่ียวข้องกับงานทางทันตกรรมรากเทียมในการท าครอบฟันหรือสะพานฟันลง
ไปบนรากเทียมที่ปักลงในกระดูกขากรรไกร 

2. เครื่องมือและวัสดุที่ใช ในงานทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม หมายถึง 
เครื่องมือเฉพาะทางในทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม ได้แก่ วัสดุพิมพ์ปาก 
Abutment และ อุปกรณ์ต่างๆที่ใช้ในงานทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 

3. ต าแหน่งการเข้าท างานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 
หมายถึง ต าแหน่งตามเข็มนาฬิกาของผู้ช่วยทันตแพทย์ในการเข้าช่วยท างานทันตกรรม ที่
เหมาะสมในการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 

4. การจัดต าแหน่งผู้ป่วยในการรักษาทางทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 
หมายถึง การจัดวางต าแหน่งสายดูดน้ าลายให้เหมาะสมเพ่ือควบคุมปริมาณน้ าลายและสาร
คัดหลั่งในช่องปาก รวมถึงการปรับแสงสว่างให้เหมาะสมในการท างาน เพ่ือให้ทันตแพทย์เห็น
บริเวณท างานได้อย่างชัดเจนในงานทางทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมรากเทียม 
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน การสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20106 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมส าหรับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมส าหรับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ โดยสามารถ
ช่วยเหลือทันตแพทย์ในการสื่อสารและจัดการผู้ป่วยระหว่างการรักษาทางทันตกรรม  สามารถจัดเตรียม
สถานที่และเครื่องมือให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้ป่วยแต่ละราย และช่วยเหลือทันตแพทย์ในขั้นตอน
การรักษาทางทันตกรรมเฉพาะแกผู่้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษได ้
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20106.01 ช่วยเหลือและ
จัดการผู้ป่วยที่มีความ
ต้องการพิเศษ 

1.มีความรูในการจ าแนกผู้ป่วยที่มีความต้องการ
พิเศษ 
2.มีความรู้ในเรื่องวิธีการช่วยเหลือผู้ป่วยที่มีความ
ต้องการพิเศษ ทางด้านกายภาพ พัฒนาการ การ
รับสัมผัส การรับรู้ พฤติกรรม อารมณ์   
3. จัดเตรียมสถานที่ให้เหมาะสมกับผู้ป่วยที่มี
ความต้องการพิเศษ (Universal Design) 
4. สื่อสารและจัดการพฤติกรรมที่เหมาะสมกับ
ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษแต่ละประเภทได้ 

ขอ1-2 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
ขอ3-4 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการปฏิบัติ 

20106.02 
ช่วยเหลือทันตแพทย์ในการ
รักษาทางทันตกรรมส าหรับ
ผู้ป่วยที่มีความต้องการ
พิเศษ 

1.มีความรู้ในการจัดต าแหน่งหรือท่าทางผู้ป่วยให้
เหมาะสมในการรักษาทางทันตกรรม 
2.มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้าง
เก้าอ้ีในระหว่างทันตแพทย์ให้การรักษาทางทัน
ตกรรมแก่ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ  
3.มีความรู้เรื่องภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดกับผู้ป่วย
แต่ละประเภท  
4. ช่วยเหลือผู้ป่วยเมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินระหว่าง
การรักษาทางทันตกรรมได้ 

ขอ1-3 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
 
 
 
ขอ4 ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการปฏิบัติ 

 
12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการเตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์ช่วยเหลือให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้ป่วย
แต่ละราย 

2. มีทักษะในการจัดเตรียมสถานที่ให้เหมาะสมกับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ (Universal 
Design) 

3. มีทักษะในการสื่อสารและจัดการพฤติกรรมที่เหมาะสมกับผู้ป่วยแต่ละประเภท 
4. สามารถจัดต าแหน่งหรือท่าทางผู้ป่วยให้เหมาะสมในการรักษาทางทันตกรรม 
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5. สามารถเข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมระหว่างทันตแพทย์ให้การรักษาทางทันตกรรม
แก่ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 

6. สามารถให้การช่วยเหลือผู้ป่วยเมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินระหว่างการรักษาทางทันตกรรมได้ 
 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. มีความรูว่าผู้ป่วยรายใดจัดเป็นผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ 
2. มีความรู้ว่าผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษแต่ละรายนั้นต้องการได้รับการช่วยเหลือในด้านใด 

เช่น ด้านกายภาพ พัฒนาการ การรับสัมผัส การรับรู้ พฤติกรรม อารมณ์   
3. มีความรู้ในการจัดเตรียมสถานที่ให้เหมาะสมกับผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ (Universal 

Design) 
4. มีความรู้ในการสื่อสารและจัดการพฤติกรรมที่เหมาะสมกับผู้ป่วยแต่ละประเภท 
5. มีความรู้ในการจัดต าแหน่งหรือท่าทางผู้ป่วยให้เหมาะสมในการรักษาทางทันตกรรม 
6. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในระหว่างทันตแพทย์ให้การรักษาทางทันตก

รรมแกผู่้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ  
7. มีความรู้เรื่องภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดกับผู้ป่วยแต่ละประเภท เช่น ภาวะชัก เกร็ง รวมทั้ง

วิธีการป้องกัน และ วิธีการรักษา 
 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
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 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. ผู้ป่วยที่มีความต้องการพิเศษ หมายถึง ผู้ป่วยที่มีข้อจ ากัดหรือความพิการใน 7 ด้าน คือ 
สติปัญญา การเรียนรู้ ออทิสติก จิตใจหรือพฤติกรรม การเคลื่อนไหวหรือทางร่างการ การ
เห็น และการได้ยินหรือสื่อความหมาย ซึ่งจ าเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือ ส่งเสริมทางด้าน
กายภาพ พัฒนาการ การรับสัมผัส การรับรู้ พฤติกรรม อารมณ์ ขณะท าการรักษาทางทันตก
รรม 

2. ต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในการให้การรักษาทางทันตกรรมแก่ผู้ป่วยที่มีความต้องการ
พิเศษ หมายถึง การจัดต าแหน่งเก้าอ้ีทันตกรรมให้เหมาะสมกับการเคลื่อนที่ของผู้ป่วยที่อาจ
มีข้อจ ากัด เช่น การปรับความสูงให้เหมาะสมกับผู้สูงอายุ หรือ การเตรียมความพร้อมกรณี
ผู้ป่วยใช้รถเข็นมาท าฟัน 

3. ภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดกับผู้ป่วย หมายถึง ภาวะหรือสถานการณ์พิเศษของผู้ป่วยกลุ่มที่มี
ความต้องการพิเศษ ที่ผู้ช่วยทันตแพทย์จะต้องเตรียมรับมือป้องกันภาวะที่อาจที่อาจเกิดขึ้น
ได้ เช่น ภาวะชัก เกร็ง เป็นต้น 

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20107 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยงานเฉพาะทางทันตรังสีวิทยา 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ความรู้ความสามารถในการช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานช่วยงานเฉพาะทางทันตรังสีวิทยา ในการช่วย
จัดเตรียมเครื่องถ่ายภาพรังสีตามชนิดของภาพรังสีที่ทันตแพทย์ต้องการ และช่วยเหลือทันตแพทย์ในการ
ถ่ายภาพรังสี 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20107.01 จัดเตรียมเครื่อง
ถ่ายภาพรังสีตามชนิดของ
ภาพรังสีที่ทันตแพทย์
ต้องการ 

1. มีความรูเรื่องชนิดเครื่องถ่ายภาพรังสี 
2. มีความรูวิธีถ่ายภาพรังสีตามเทคนิคและชนิด
ต่างๆได้ถูกต้อง 
3. จัดเตรียมเครื่องและการส่งต่อภาพรังสีใน
ระบบดิจิตอลได้ถูกต้อง 
4. จัดเก็บภาพรังสีในระบบดิจิตอลได้ถูกต้อง 

ขอ1-2 ทดสอบความรูโดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน 
ขอ3 ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการปฏิบัติ 
ขอ4ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการสัมภาษณ์ 

20107.02  ช่วยเหลือ   
ทันตแพทย์ในการถ่ายภาพ
รังสี 

1. มีความรูในขั้นตอนของการถ่ายภาพรังสีตาม
ชนิดที่ทันตแพทย์ต้องการ 
 2. มีความรูในเรื่องต าแหนงการจัดท่าผู้ป่วยใน
การถ่ายภาพรังสี 

ขอ1-2 ทดสอบความรูโดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน 

 
 

12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องกับงานช่วยถ่ายภาพรังสีระบบดิจิเติล 
2. มีทักษะในการจัดเตรียมและแนะน าผู้ป่วยในงานถ่ายภาพรังสี 
3. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการถ่ายภาพรังสี 
4. รู้วิธีป้องกันผู้ป่วยและตนเองในระหว่างการถ่ายภาพรังสี 
5. สามารถจัดการอุปกรณ์ เครื่องมือให้ปราศเชื้อได้ทั้งก่อนใช้และเมื่อใช้งานเสร็จ 
6. ฝึกผู้ช่วยทันตแพทย์ในเรื่องการถ่ายภาพรังสีระบบดิจิตอลได้จากการมอบหมายของทันตแพทย์ 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. มีความรูเรื่องชนิดของเครื่องถ่ายและภาพรังสีระบบดิจิเติล 
2.  มีความรเูรื่องการป้องกันผู้ป่วยและตนเองในงานถ่ายภาพรังสี 
3.  มีความรูในขั้นตอนของการถ่ายภาพรังสีการส่งต่อการจัดเก็บ ในระบบดิจิตอล 
4. มีความรูในเรื่องตั้งเครื่อง ต าแหน่งของผู้ป่วยในการถ่ายภาพรังสี 
5. มีความรูเรื่องการจัดการเครื่องมือให้ปราศเชื้อได้ทั้งก่อนใช้และเม่ือใช้งานเสร็จ 
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 14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1. ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหมอี่กครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. การถ่ายภาพรังสี หมายถึง การเตรียมเครื่องถ่ายรังสี ฟิล์ม ผู้ป่วย การป้องกันรังสี การเก็บและ
การส่งต่อในการถ่ายภาพรังสีระบบดิจิตอล การท าให้เครื่องถ่ายรังสีและอุปกรณ์ปราศจาก
เชื้อทั้งก่อนและหลังใช้งานถ่ายภาพรังสี 

2. ต าแหนงการจัดท่าผู้ป่วยในการถ่ายภาพรังสี หมายถึง การจัดเตรียมผู้ป่วยนั่งในท่าทางที่
เหมาะสม ให้ระดับความสูงของช่องปาก สอดคล้องกับความสูงของกระบอกรังสี 
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20108 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานวิทยาเอนโดดอนท์ 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานวิทยาเอนโดดอนท์ ในการช่วยจัดเตรียมและล าดับเครื่องมือ
พิเศษในการรักษางานวิทยาเอนโดดอนท์ และช่วยเหลือทันตแพทย์ในขั้นตอนการรักษาทางงานวิทยาเอนโด
ดอนท์ 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20108.01 จัดเตรียมและ
เรียงล าดับเครื่องมือในการ
รักษาในงานวิทยาเอนโด
ดอนท์ 

1. มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือที่ใชในการรักษา
ทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ 
 2. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือทันตกรรม
เอ็นโดดอนต์ 
 3. จัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องกับงานทันต 
กรรมเอ็นโดดอนต์  
4. จัดเรียงล าดับเครื่องมือตามข้ันตอนการรักษา
ทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ 

ขอ1-2 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
ขอ3-4 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการสังเกตการณ์ 

20108.02 
 ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้
การรักษาในงานวิทยาเอน
โดดอนท์ 

1. มีความรูในขั้นตอนของการรักษาทางทันต 
กรรมเอ็นโดดอนต์ 
2. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้าง
เก้าอ้ีในงานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ที่ถูกตอง 
3. มีความรูเรื่องการจัดต าแหนงผูปวยให
เหมาะสมในการรักษาทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ 
4. เข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการ
ช่วยงานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์  
5. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการ
รักษาทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ 
6. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การ
รักษาชัดเจนและท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
7. ดูดสารคัดหลั่ง น้ ายาได้เหมาะสมกับการ
ท างานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ 
8. ให้ค าแนะน าภายหลังการรักษาทางทันตกรรม
เอ็นโดดอนต์ได้ 

ขอ1-3 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
 
 
ขอ 4-8 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานช่วยข้างเก้าอ้ีโดยการ
สังเกตการณ์ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องกับงานวิทยาเอนโดดอนท์ 
2. มีทักษะในการจัดเรียงล าดับเครื่องมือตามข้ันตอนการรักษางานวิทยาเอนโดดอนท์ 
3. สามารถเข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการช่วยงานวิทยาเอนโดดอนท์ 
4. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการรักษางานวิทยาเอนโดดอนท์ 
5. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การรักษาชัดเจนและท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
6. สามารถดูดสารคัดหลั่งได้เหมาะสมกับการท างานวิทยาเอนโดดอนท์ของทันตแพทย์ 
7. รับ-ส่งเครื่องมือที่ใช้ในการรักษางานวิทยาเอนโดดอนท์ได้อย่างถูกต้อง 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือที่ใชในการรักษางานวิทยาเอนโดดอนท์ 
2. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมืองานวิทยาเอนโดดอนท์ 
3. มีความรูในขั้นตอนของการรักษางานงานวิทยาเอนโดดอนท์ 
4. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในงานวิทยาเอนโดดอนท์ที่ถูกตอง  
5. มีความรูเรื่องการจัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรักษาทางวิทยาเอนโดดอนท์ 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
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 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. งานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ หมายถึง งานการรักษาคลองรากฟันในฟันที่ได้รับภยันตรายถึง
โพรงประสาทฟันเพ่ือเก็บรากฟันซี่นั้นไว้บูรณะต่อ การรักษาท าโดยทันตแพทย์ 

2. เครื่องมือทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ หมายถึง เครื่องมือเฉพาะทางในงานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ 
ได้แก่ ไฟล์(File) ตัวจับยึด(Clamp) แผ่นยางกันน้ าลาย(Rubber Dam) และ อุปกรณ์ต่างๆที่
ใช้ในงานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ 

3. ต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ หมายถึง ต าแหน่งตามเข็ม
นาฬิกาของผู้ช่วยทันตแพทย์ในการเข้าช่วยท างานทันตกรรม ที่เหมาะสมในการรักษาทันตก
รรมเอ็นโดดอนต์ 

4. การจัดต าแหนงผูปวยในการรักษาทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ หมายถึง การจัดวางต าแหน่งสาย
ดูดน้ าลายให้เหมาะสมเพื่อควบคุมปริมาณน้ าลายและสารคัดหลั่งในช่องปาก รวมถึงการปรับ
แสงสว่างให้เหมาะสมในการท างาน เพ่ือให้ทันตแพทย์เห็นบริเวณท างานได้อย่างชัดเจนใน
งานทางทันตกรรมประดิษฐ์ในงานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ 

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20109 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมจัดฟัน 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการช่วยงานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมเฉพาะทางทันตกรรมจัดฟัน ในการช่วยจัดเตรียมและ
ล าดับเครื่องมือพิเศษในการรักษาทันตกรรมจัดฟัน และช่วยเหลือทันตแพทย์ในขั้นตอนการรักษาทางทันต 
กรรมจัดฟัน 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20109.01 จัดเตรียมและ
เรียงล าดับเครื่องมือในการ
รักษาในงานทันตกรรมจัด
ฟัน 

1 มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือที่ใชในการรักษา
ทันตกรรมจัดฟัน 
2.มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือทางทันตก
รรมจัดฟันทุกประเภท 
3. จัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องกับงานทันต 
กรรมจัดฟันที่ทันตแพทย์ท า 
4. จัดเรียงล าดับเครื่องมือและอุปกรณ์ได้ตาม
ขั้นตอนงานทันตกรรมจัดฟันที่ทันตแพทย์ท า 

ขอ1-2 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
ขอ3-4 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการสังเกตการณ์ 

20109.02 
 ช่วยเหลือทันตแพทย์ให้
การรักษาในงานทันตกรรม
จัดฟัน 

1. มีความรูในขั้นตอนของการรักษาทางทันตก
รรมจัดฟัน 
2. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้าง
เก้าอ้ีในงานทันตกรรมจัดฟันที่ถูกตอง  
3. มีความรูเรื่องการจัดต าแหนงผูปวยให
เหมาะสมในการรักษาทันตกรรมจัดฟัน 
4. เข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการ
ช่วยงานทันตกรรมจัดฟัน 
5. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการ
รักษาทันตกรรมจัดฟัน 
6. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การ
รักษาชัดเจนและท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
7. ดูดสารคัดหลั่งได้เหมาะสมกับการท างานทัน
ตกรรมจัดฟันของทันตแพทย์ 
8. ให้ค าแนะน าภายหลังการรักษาทางทันตกรรม
จัดฟันได้ 

ขอ1-3 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
 
 
ขอ 4-8 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานช่วยข้างเก้าอ้ีโดยการ
สังเกตการณ์ 

 
 
 



 

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย ์ Page 71 
 

 
 
 
12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

7. มีทักษะในการจัดเตรียมเครื่องมือได้ถูกต้องกับงานทันตกรรมจัดฟัน 
8. มีทักษะในการจัดเรียงล าดับเครื่องมือตามข้ันตอนการรักษาทันตกรรมจัดฟัน 
9. สามารถเข้านั่งท างานในต าแหน่งที่เหมาะสมในการช่วยงานทันตกรรมจัดฟัน 
10. จัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรับการรักษาทันตกรรมจัดฟัน 
11. ปรับไฟใหทันตแพทยเห็นบริเวณท่ีให้การรักษาชัดเจนและท างานไดอย่างมีประสิทธิภาพ 
12. สามารถดูดสารคัดหลั่งได้เหมาะสมกับการท างานทันตกรรมจัดฟันของทันตแพทย์ 
13. รับ-ส่งเครื่องมือที่ใช้ในการรักษางานทันตกรรมจัดฟันได้อย่างถูกต้อง 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
6. มีความรูเรื่องชนิดเครื่องมือที่ใชในการรักษาทันตกรรมจัดฟัน 
7. มีความรูเรื่องหน้าที่ของเครื่องมือทันตกรรมจัดฟัน 
8. มีความรูในขั้นตอนของการรักษางานทันตกรรมจัดฟัน 
9. มีความรูในเรื่องต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมจัดฟันที่ถูกตอง  
10. มีความรูเรื่องการจัดต าแหนงผูปวยใหเหมาะสมในการรักษาทันตกรรมจัดฟัน 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
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สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. ทันตกรรมจัดฟัน หมายถึง การรักษาทางทันตกรรมที่ท าโดยทันตแพทย์เพ่ือรักษาการเรียงตัว
ของฟันที่ผิดปกติให้เรียงตัวสวยงามใช้บดเคี้ยวได้ ซึ่งจะเกี่ยวข้องกับกับการแก้ไขฟันและ
ขากรรไกรที่อยู่ในต าแหน่งที่ไม่ถูกต้อง  

2. เครื่องมือทันตกรรมจัดฟัน หมายถึง เครื่องมือเฉพาะทางในงานทันตกรรมเอ็นโดดอนต์ ได้แก่ 
คีม ลวด แบล็กเก็ต (Blacket) ชนิดต่างๆ และ อุปกรณ์ต่างๆที่ใช้ในงานทันตกรรมจัดฟัน 

3. ต าแหนงการเขาท างานข้างเก้าอ้ีในงานทันตกรรมจัดฟัน หมายถึง ต าแหน่งตามเข็มนาฬิกา
ของผู้ช่วยทันตแพทย์ในการเข้าช่วยท างานทันตกรรม ที่เหมาะสมในการรักษาทางทันตกรรม
จัดฟัน 

4. การจัดต าแหนงผูปวยในการรักษาทันตกรรมจัดฟัน หมายถึง การจัดวางต าแหน่งสายดูด
น้ าลายให้เหมาะสมเพ่ือควบคุมปริมาณน้ าลายและสารคัดหลั่งในช่องปาก รวมถึงการปรับ
แสงสว่างให้เหมาะสมในการท างาน เพ่ือให้ทันตแพทย์เห็นบริเวณท างานได้อย่างชัดเจนใน
งานทันตกรรมจัดฟัน 

 
16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20110 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ จัดการหลังการรักษาทางทันตกรรม  
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 การจัดแยกเครื่องมือและวัสดุภายหลังการรักษาทางทันตกรรม  และให้ค าแนะน าภายหลังการรักษา
ทางทันตกรรมต่างๆ ได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ  
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
  



 
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11. สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

 
  

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20110.01 
จัดแยกเครื่องมือและวัสดุ
หลังการรักษา 

1. มีความรู้ในการจัดแยกวัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องมือ
ตามหลักการท าให้ปราศจากเชื้อ 

2. มีความรู้ในเรื่องการท าความสะอาดเครื่องมือและ
วัสดุที่ปนเปื้อนสารคัดหลั่งเบื้องต้น 

3. มีความรู้ ในเรื่องการทิ้งวัสดุทางทันตกรรมใน
ภาชนะท่ีเหมาะสม 

4.  มีความรู้ในเรื่องการดูแลท าความสะอาดยูนิตทัน
ตกรรมภายหลังจากการรักษาทันตกรรม 

5. แยกวัสดุมคีม วัสดุปนเปื้อนสารคัดหลั่ง วัสดุอุดฟัน 
ทิ้งในภาชนะท่ีเหมาะสมและปลอดภัย 

6. ท าความสะอาดเบื้องต้น ส าหรับเครื่องมือและวัสดุ
ที่ปนเปื้อนสารคดัหลั่ง  

ขอ1-3 ทดสอบความรู โดย
ใชแบบทดสอบขอเขียน   
 
 
 
 
ขอ 5-6 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานช่วยข้างเก้าอ้ีโดย
การปฏิบัติและสัมภาษณ ์

20110.02 
ให้ค าแนะน าหลังการรักษา 

1. มีความรู้เรื่องข้อปฏิบัติตนเบื้องต้นหลังการรักษา 
2. อธิบายการปฏิบัติตนภายหลังการรักษาทางทันต 
กรรมให้กับผู้ป่วย 
3. แนะน าการรักษาครั้งต่อไปตามแผนการรักษาของ
ทันตแพทย์ 

 ขอ1 ทดสอบความรู โดยใช
แบบทดสอบขอเขียน   
ขอ2-3 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานช่วยข้างเก้าอ้ี
โดยการสัมภาษณ์ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการแยกวัสดุมีคม วัสดุปนเปื้อนสารคัดหลั่ง วัสดุอุดฟัน เช่นอะมัลกัม ทิ้งในภาชนะท่ี
เหมาะสมและปลอดภัย 

2. มีทักษะในการท าความสะอาดเครื่องมือ หรือวัสดุที่ปนเปื้อนสารคัดหลั่งเบื้องต้น ด้วยสารฆ่าเชื้อ 
ที่เหมาะสมได้ 

3. มีทักษะในการแยกประเภทของวัสดุและเครื่องมือภายหลังจากใช้งานแล้ว ได้อย่างถูกต้อง ก่อน
น าไปท าให้ปราศจากเชื้อ 

4. มีทักษะในการจัดเก็บเครื่องมือ วัสดุ และอุปกรณ์ทางทันตกรรมอ่ืนๆ ภายหลังการใช้งาน ได้อย่าง
เหมาะสม 

5. มีทักษะในการท าความสะอาดยูนิตท าฟันภายหลังการใช้งานได้อย่างเหมาะสม 
 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 

1. มีความรู้ในการจัดเก็บวัสดุ และเครื่องมือภายหลังการรักษา ในสถานที่ท่ีเหมาะสม 
2. มีความรู้ในเรื่องการท าความสะอาดเครื่องมือ หรือวัสดุที่ปนเปื้อนสารคัดหลั่งเบื้องต้น 
3. มีความรู้ในเรื่องการทิ้งวัสดุ เช่น วัสดุอุดฟันอะมัลกัม ใบมีด เข็มฉีดยา ที่ดูดน้ าลาย ในภาชนะท่ี

เหมาะสม 
4. มีความรู้ในเรื่องการแยกเครื่องมือ ก่อนน าไปท าให้ให้ปราศจากเชื้อ 
5. มีความรู้ในเรื่องการดูแลท าความสะอาดยูนิตท าฟัน ภายหลังจากการรักษาทันตกรรม 

 
14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 

หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 
เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง  

(ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน 

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
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สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 

 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1.ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2.ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบสัมภาษณ์และ/หรือแบบทดสอบ 
ความรู้ 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. การท าความสะอาดวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือตามหลักปราศจากเชื้อ หมายถึง การแยกวัสดุมี
คม วัสดุปนเปื้อนสารคัดหลั่ง วัสดุอุดฟันทิ้งในภาชนะที่เหมาะสมและปลอดภัย รวมถึงการ
ท าความสะอาดเครื่องมือ หรือวัสดุที่ปนเปื้อนสารคัดหลั่งเบื้องต้น ด้วยสารฆ่าเชื้อ ที่
เหมาะสม ตามหลักการปราศจาคเชื้อ (Sterile Technique) 

2. ประเภทวัสดุทางทันตกรรม หมายถึง ประเภทของวัสดุทางทันตกรรมภายหลังการใช้งาน
แบ่งเป็น วัสดุปนเปื้อนสารคัดหลั่ง และ วัสดุไมป่นเปื้อนสารคัดหลั่ง 

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20111 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ปฏิบัติการงานรังสีทางทันตกรรม 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการปฏิบัติการงานรังสีทางทันตกรรม โดยสามารถช่วยทันตแพทย์ในการเตรียมการก่อน
ถ่ายภาพรังสี ปฏิบัติการถ่ายภาพรังสีเบื้องต้น ล้างภาพถ่ายรังสี และจัดเก็บภาพถ่ายรังสี อย่างถูกต้องได้ 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 



 

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย ์ Page 78 
 

11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20111.01 เตรียมการก่อน
ถ่ายภาพรังสี 

1. มีความรู้เรื่องการเตรียมผู้ป่วยให้พร้อมกับการ
ถ่ายรังสีได้ 
2. มีความรูเรื่องขนาดของฟิล์มรับภาพตาม
ประเภทและเทคนิคของการถ่ายภาพรังสี      
แบบ paralleling และ bisecting ทั้งแบบ
ธรรมดาและดิจิตอล 
3. มีความรูเรื่องหลักการใช้ของอุปกรณ์ยึดฟิลม์ 
ตามประเภทการถ่ายภาพรังสี 
4. เตรียมผู้ป่วยให้พร้อมกับการถ่ายรังสี 
5. เตรียมอุปกรณ์ยึดฟิล์มส าหรับถ่ายภาพ
รังสี       

ขอ1-3 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
ข้อ4 ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการสัมภาษณ์ 
 
 
 
ข้อ5 ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการปฏิบัติ 

20111.02 
ปฏิบัติการถ่ายภาพรังสี
เบื้องต้น 

1. มีความรู้เรื่องสิ่งที่มีผลกระทบต่อคุณภาพของ
ภาพรังสี 
2. มีความรูเรื่องการถ่ายภาพรังสีรอบปลายราก 
(Periapical) ทั้งเทคนิกการถ่ายภาพรังสีแบบ 
paralleling และ bisecting technique 
3. มีความรูเรื่องการถ่ายภาพรังสีแบบกัดปีก 
(Bitewing) 
4. ถ่ายภาพรังสีรอบปลายราก (Periapical) ทั้ง
เทคนิกการถ่ายภาพรังสีแบบ paralleling และ 
bisecting technique ได้ 
5. ถ่ายภาพรังสีแบบกัดปีก (Bitewing) ได้ 

ขอ1-3 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
 
 
 
ขอ 4-5 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานช่วยข้างเก้าอ้ีโดยการ
สัมภาษณ์ 

2 1101 .03 จัดการฟิล์มเพื่อ
สร้างภาพถ่ายรังสี 

1. มีความรู้เรื่องการเตรียม เก็บรักษา และการ
เปลี่ยนน้ ายาล้างฟิล์ม 
2. มีความรู้เรื่องขั้นตอนในการล้างฟิล์มที่ถูกต้อง 
3. ล้างฟิล์มเพ่ือสร้างภาพถ่ายรังสีได้ 
4. เก็บภาพถ่ายรังสี 

ขอ1-2 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
ขอ 3-4 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานช่วยข้างเก้าอ้ีโดยการ
สังเกตการณ์ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. จัดเตรียมคนไข้ให้พร้อมกับการถ่ายรังสีได้ 
2. เลือกขนาดฟิล์มรับภาพตามลักษณะบ่งชี้ของคนไข้และชนิดของการถ่ายภาพรังสี         
3. มีทักษะในการถ่ายภาพรังสีรอบปลายราก (Periapical) และแบบกัดปีก (Bitewing) ทั้ง

แบบ paralleling และ bisecting technique 
4. มีทักษะในการล้างฟิล์มที่ถูกต้องได้ 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. มีความรูมีความรู้เรื่องการเตรียมคนไข้ให้พร้อมกับการถ่ายรังสีได้ 
2. มีความรูเรื่องขนาดของขนาดฟิล์มรับภาพตามลักษณะบ่งชี้ของคนไข้และชนิดของการ

ถ่ายภาพรังสี         
3. มีความรูเรื่องหลักการใช้ของอุปกรณ์แต่ละชนิดที่ใช้ในการถ่ายภาพรังสีได้ 
4. มีความรู้เรื่องสิ่งที่มีผลกระทบต่อคุณภาพของภาพรังสี 
5. มีความรูในเรื่อง ข้อดี ข้อเสีย ของการถ่ายภาพรังสีแบบ paralleling และ bisecting 
6. มีความรูเรื่องข้อผิดพลาดของการถ่ายภาพในช่องปากและวิธีจัดการกับความผิดพลาด  
7. มีความรู้เรื่องการเตรียม เก็บรักษา และการเปลี่ยนน้ ายาล้างฟิล์ม 
8. มีความรู้เรื่องขั้นตอนในการล้างฟิล์มที่ถูกต้องได้ 
9. มีความรู้เรื่องข้อผิดพลาดของการล้างฟิลม์และการแก้ไข          
10. มีความรู้เรื่องข้อผิดพลาดในการจับฟิล์มรวมถึงการแก้ไข                                
11. มีความรู้เรื่องสถานที่เก็บฟิล์มที่เหมาะสม                                                                                                 
12. มีความรู้เรื่องข้อผิดพลาดที่เกิดจากการเก็บฟิล์มและการแก้ไข 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
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 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  
ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ

ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 

 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
  
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. ภาพรังสีรอบปลายราก (Periapical film) หมายถึง ภาพถ่ายรังสีที่ใช้ส าหรับดูบริเวณตัวฟัน 
รากฟันและอวัยวะรอบฟัน เพ่ือใช้ประเมินฟันผุ ฟันโยก ติดตามกระบวนการรักษารากฟัน 
หรือโรคเหงือก 

2. ภาพรังสีแบบกัดปีก (Bitewing film) หมายถึง ภาพถ่ายรังสีที่ใช้ส าหรับดูฟันผุด้านประชิด 
และระดับกระดูกท่ัวไป 

3. เทคนิคการถ่ายภาพแบบขนาน (Paralleling technique) หมายถึง เทคนิคการถ่ายภาพรังสี
โดยการวางฟิลม์ขนานกับฟัน ให้ล ารังสีตกกระทบตั้งฉากกับฟันและฟิลม์ 

4. เทคนิคการถ่ายภาพแบบแบ่งครึ่งมุม (Bisecting technique) หมายถึง เทคนิคการถ่ายภาพ
รังสีโดยฟัน ให้ล ารังสีตกกระทบตั้งฉากกับ Bisecting angle ที่เป็นเส้นสมมุติแบ่งครึ่ง
ระหว่างฟันและฟิลม์ 

5. ประเภทของฟิล์มรับภาพ หมายถึง ขนาดของฟิล์มรับภาพชนิดต่างๆที่เหมาะสมกับการ
ถ่ายภาพรังสีในผู้ป่วยแต่ละวัย แบ่งเป็น ฟิล์มเล็ก (เบอร์ 0) ส าหรับการถ่ายภาพรังสีเด็ก และ
ฟิล์มใหญ่ ส าหรับการถ่ายภาพรังสีผู้ใหญ่ (เบอร์ 2) 

6. การใช้อุปกรณ์ยึดฟิล์ม หมายถึง อุปกรณ์ช่วยในการตรึงฟิล์มให้นิ่งและพร้อมในการถ่ายภาพ
รังสี เช่น XCP, Snap A-ray เป็นต้น  
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7. การล้างฟิล์มและน้ ายาล้างฟิล์ม หมายถึง ขั้นตอนในการล้างฟิล์ม (Processing)เพ่ือสร้าง
ภาพรังสี โดยมีล าดับขั้นตอนการใช้งานน้ ายา Developer และ น้ ายา Fixer ที่ถูกต้อง 
 

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

 
1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20112 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยทันตแพทย์ในงานแลปเบื้องต้น 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการช่วยทันตแพทย์ในงานแลปเบื้องต้น โดยสามารถช่วยทันตแพทย์ในการจัดการรอยพิมพ์
และชิ้นงานทางทันตกรรม รวมทั้งสื่อสารกับแลปทางทันตกรรมภายใต้การควบคุมดูแลของทันตแพทย์ 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20112.01 จัดการรอยพิมพ์
ฟัน 

1. มีความรู้เรื่องชนิดของวัสดุพิมพ์ปากแต่ละ
ประเภท 

2. มีความรู้เรื่องวิธีการท าความสะอาดรอย
พิมพ์ฟันชนิดต่างๆ 

3. มีความรูเรื่องชนิดของปูนที่เหมาะกับแบบ
หล่อฟันตามการใช้งานแต่ละประเภท 

4. มีความรูเรื่องหลักการผสมและเทปูนที่
ถูกต้องเพ่ือให้ได้แบบพิมพ์ที่มีความสมบูรณ์ 

5. ท าความสะอาดรอยพิมพ์ฟันชนิดต่างๆ 
6. ผสมและเทปูนเพ่ือสร้างชิ้นหล่อที่สมบูรณ์ได้ 

ขอ1-4ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
 
 
 
 
ข้อ 5-6 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการสัมภาษณ์ 

20112. 02 จัดการงานแลป
ทางทันตกรรม 
 

1. มีความรู้เรื่องข้อมูลที่จ าเป็นในใบส่งแลป 
2. ติดตามการส่ง และรับชิ้นงานให้เป็นไปตาม
เวลาที่ก าหนด 
3. ตรวจชิ้นงานที่ได้รับให้ถูกต้องตามค าสั่งในใบ
ส่งแลป 

ขอ1 ทดสอบความรู โดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน   
 
ข้อ 2-3 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการสัมภาษณ์ 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการสร้างชิ้นหล่อที่สมบูรณ์ได้ 
2. มีความสามารถตัดแต่งชิ้นหล่อได้ขนาดมิติถูกต้องเหมาะสม 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. มีความรู้เรื่องชนิดของวัสดุพิมพ์ปากแต่ละประเภท 
2. มีความรู้เรื่องการวิธีการท าความสะอาดรอยพิมพ์ฟันชนิดต่างๆ 
3. มีความรูเรื่องชนิดของปูนที่เหมาะกับแบบหล่อฟันตามการใช้งานแต่ละประเภท 
4. มีความรูเรื่องหลักการผสมและเทปูนที่ถูกต้องเพ่ือให้ได้แบบพิมพ์ที่มีความสมบูรณ์ 
5. มีความรู้เรื่องประเภทของชิ้นงานต่างๆทางทันตกรรม 
6. มีความรู้เรื่องข้อมูลที่จ าเป็นในการสื่อสารกับแลปทางทันตกรรม 
7. มีความรูในการตรวจสอบชิ้นงานที่ไม่สมบูรณ์เบื้องต้น 
8. มีความรูเรื่องข้อมูลส าคัญในการเขียนใบส่งแลป 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
  1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
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 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
  
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. ท าความสะอาดรอยพิมพ์ หมายถึง การฆ่าเชื้อรอยพิมพ์ด้วยสารเคมี หรือใช้กรรมวิธี
เหมาะสมอ่ืน ที่ไม่เกิดผลเสียต่อรอยพิมพ์หรือมีผลเสียน้อย เช่น ใช้สารละลายของไอโอโด
ฟอร์(Iodophor) คลอรีน และกลูเตอราลดีไฮด์ (Gluteraldehyde) และด้วยระยะเวลานาน
เหมาะสม 

2. การเทแบบ หมายถึง การหล่อแบบขึ้นรูปโดยใช้ผลิตภัณฑ์ประเภทยิบซั่มปลาสเตอร์ทุก
ประเภท ได้แก่ ปูนปลาสเตอร์ (plaster of Paris) ปูนปลาสเตอร์ชนิดแข็ง (stone plaster, 
stone class 3) หรือ ชนิดแข็งพิเศษ (improved stone, stone class 4)  

3. ชิ้นงานทางทันตกรรม หมายถึง ชิ้นงานที่ทันตแพทย์ต้องน าไปรักษาคนไข้ ได้แก่ ฟันปลอม รี
เทนเนอร์ครอบฟัน รากเทียม เมาส์การ์ต ฟันยางกันกระแทก เป็นต้น 

 
16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20201 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ จัดการวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 เป็นผู้มีความรู้และทักษะในการจัดการวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม ทั้งในด้านการจัดท าข้อมูลและ
การจัดล าดับการเบิกจ่ายวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรมได้ 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20201.01 ตรวจสอบวัสดุ
และอุปกรณใ์ห้เพียงพอต่อ
การใช้งาน 

1.มีความรูเรื่องวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม
ตามประเภทของงาน 
2. ตรวจนับจ านวนและสภาพวัสดุและอุปกรณ์
ทางทันตกรรมตามก าหนด 
3. ตรวจสอบข้อมูลวัสดุและอุปกรณ์ให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

ขอ1ทดสอบความรูโดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน 
 
ข้อ 2-3 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการสัมภาษณ์ 
 

20201.02 จัดล าดับการใช้
งานวัสดุและอุปกรณ์  

1. มีความรูในการดูวันหมดอายุของวัสดุและ
อุปกรณ์ทางทันตกรรม 
2. มีความรูในเรื่องล าดับการเบิกจ่ายแบบ 
FEFO/ FIFO 
3. จัดเรียงล าดับวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม
เข้าเก็บได้ตามหลัก FEFO/ FIFO 
 

ขอ1-2  ทดสอบความรูโดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน 
 
 
ขอ 3 ประเมินทักษะโดยการ
สัมภาษณ์ 

 
12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการจัดท าเอกสารข้อมูลวัสดุและอุปกรณ์ให้มีรายละเอียดตามมาตรฐานครบถ้วน 
2. มีทักษะในการจัดการตรวจนับจ านวนและคุณภาพวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
3. มีทักษะในการจัดท าเอกสารข้อมูลวัสดุและอุปกรณ์ให้เป็นปัจจุบัน 
4. มีทักษะในการสรุปรายงานข้อมูลวัสดุและอุปกรณ์ 
5. มีทักษในการจัดเรียงล าดับวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรมเข้าเก็บได้ตามหลัก FEFO/ FIFO 
6. มีทักษะเบิกจ่ายวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรมออกได้ตามหลัก FEFO/ FIFO 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. มีความรูเรื่องชื่อสามัญและชื่อทางการค้าของวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
2. มีความรูเรื่องการแบ่งประเภทของวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
3. มีความรูเรื่องรายละเอียดข้อมูลที่ต้องระบุในเอกสารที่ใช้ในการจัดท าข้อมูลวัสดุและอุปกรณ์ 
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4. มีความรู้ในการสรุปรายงานข้อมูลวัสดุและอุปกรณ์ 
5. มีความรูในการดูวันหมดอายุของวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 

6. มีความรูในเรื่องล าดับการเบิกจ่ายแบบ FEFO/ FIFO 

7. มีความรู้เรื่องวิธีปฏิบัติหากพบวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรมที่หมดอายุ 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance Criteria)และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. วัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรมตามประเภทของงาน หมายถึง วัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม
ตามชนิดของการรักษาต่างๆ เช่น อุดฟัน ถอนฟัน รักษารากฟัน ท าฟันปลอม นอกจากนี้ ยังต้อง
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ค านึงถึงล าดับการใช้งาน และขนาดเครื่องมือและอุปกรณ์ให้เหมาะสมในแต่ละหมวดหมู่และ
ประเภทของการรักษา  

2. FEFO (First Expire date First Out) หมายถึง ระบบบริหารจัดการสินค้าคงคลังหรือสินค้า
ในสต๊อค  ใช้ในกรณีที่วัสดุหรืออุปกรณ์มีวันหมดอายุ โดยสินค้าใดที่หมดอายุก่อนจ่ายออกก่อน 
ซึ่งวิธีการนี้จะสามารถช่วยลดของหมดอายุคาสต๊อคได้  

3. FIFO (First In First Out) หมายถึง ระบบบริหารจัดการสินค้าคงคลังหรือสินค้าในสต๊อค ใช้ใน
กรณีท่ีวัสดุหรืออุปกรณ์ไม่ระบุวันหมดอายุ เช่น คีมถอนฟัน กรรไกรตัดไหม  โดยจะเบิกจ่ายวัสดุ
และอุปกรณ์ท่ีเข้าคลังหยิบออกไปใช้ก่อน เพ่ือลดความเสี่อมจากการจัดเก็บเป็นเวลานาน  

 

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม(ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20202 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ บ ารุงรักษาวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการจัดการเก็บรักษาวัสดุถูกต้องตามชนิดและประเภท รวมถึงการดูแลเครื่องมือและอุปกรณ์
ทางทันตกรรม 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน(Element and Performance Criteria) 
สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20202.01 เก็บรักษาวัสดุ
ถูกต้องตามชนิดและ
ประเภท 

1. มีความรูเรื่องการเก็บรักษาวัสดุตามประเภท
ของวัสดุ 
2. ตรวจสอบสภาพของวัสดุก่อนเก็บรักษา 
3. เก็บรักษาวัสดุได้ถูกต้องตามคู่มือการใช้งาน 

ขอ1 ทดสอบความรูโดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน 
ข้อ 2-3 ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการสัมภาษณ์ 
 

20202.02 ดูแลเครื่องมือ
และอุปกรณ์ทางทันตกรรม 

1. มีความรูเรื่องวิธีการดูแลเครื่องมือและอุปกรณ์
ทางทันตกรรม 
2. มีความรูเรื่องวิธีการตรวจสอบสภาพของ
เครื่องมือและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
3. ตรวจสอบเครื่องมือและอุปกรณ์ทางทันต 
กรรมให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 
4. บ ารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณ์ทางทันต 
กรรมเบื้องต้น 

ขอ1-2 ทดสอบความรูโดยใชแบบ
ทดสอบขอเขียน 
ขอ 3-4 ประเมินทักษะการ
สัมภาษณ์ 

 
12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
  ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการน าวัสดุและอุปกรณ์ไปเก็บรักษาได้ถูกต้อง 
2. มีทักษะในการจัดท าตารางในการดูแลวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
3. มีทักษะในการตรวจสอบและบ ารุงรักษาให้วัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรมมีสภาพพร้อมใช้

งาน 
 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. มีความรูเรื่องการแบ่งประเภทของวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
2. มีความรู้เรื่องอุณหภูมิที่เหมาะสมในการเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณ์แต่ละชนิด 
3. มีความรู้เรื่องสถานที่ที่เหมาะสมในการเก็บรักษาวัสดุและอุปกรณ์แต่ละชนิด 
4. มีความรูเรื่องวิธีการดูแลวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
5. มีความรูเรื่องวิธีการตรวจสอบการพร้อมใช้งานของวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
6. มีความรูเรื่องก าหนดระยะเวลาในการเช็คสภาพของวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรม 
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7. มีความรู้ในการปฏิบัติหากพบวัสดุและอุปกรณ์ทางทันตกรรมอยู่ในสภาพที่ไม่พร้อมใช้งาน 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance Criteria)และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่ วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 

 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 
  เครื่องมือและอุปกรณ์ทางทันตกรรม หมายถึง เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการรักษาทาง ทันตกรรม
ประเภทต่างๆ ซึ่งแบ่งเป็น เครื่องมือประเภทโลหะ และเครื่องมือที่ไม่ใช่ โลหะ หรือตามชนิดของการรักษา
ประเภทต่างๆ เช่น การอุดฟัน การถอนฟัน การขูดหินปูน การรักษารากฟัน เป็นต้น 
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม(ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20301   
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ควบคุมการแพร่กระจายเชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการควบคุมการแพร่กระจายเชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม โดยสามารถช่วยทันตแพทย์ใน
การท าความสะอาดเครื่องมือทางทันตกรรม รวมทั้งสามารถใช้เครื่องอบหรืออุปกรณ์ พ้ืนฐานที่ท าให้เครื่องมือ
ทางทันตกรรมปราศจากเชื้ออย่างถูกต้อง 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 มาตรฐานสากล (Universal Precaution) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
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11 .สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
Element 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
Performance Criteria 

วิธีการประเมิน 
Assessment 

20301.01 
ท าความสะอาด
เครื่องมือทางทันต 
กรรม 

1. มีความรู้เรื่องหลักการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ
ตามมาตรฐานสากล (Universal Precaution) 

2. มีความรู้เรื่องการป้องกันตนเองให้ปลอดภัยในการล้าง
ท าความสะอาดเครื่องมืออุปกรณ์ทันตกรรม 

3. ล้างเครื่องมือทันตกรรมได้ถูกต้องตามประเภทของ
เครื่องมือ 

4. ท าเครื่องมือให้แห้งพร้อมบรรจุหีบห่อให้ถูกต้องตาม
ประเภทของเครื่องมือ 

5. ติดเทปทดสอบ (Chemical Indicator) และป้ายระบุ
วันบรรจุและวันหมดอายุของหีบห่อเครื่องมือที่ท าให้
ปราศจากเชื้อ 

ขอ1-2 ทดสอบความรู 
โดยใชแบบทดสอบ
ข้อเขียน 
 
ขอ 3-5 ประเมินทักษะ
โดยการสัมภาษณ์ 

20301.02 จัดการท า
ให้เครื่องมือทางทันต 
กรรมปราศจากเชื้อ 

1.มีความรู้เกี่ยวกับวิธีการใช้เครื่องอบหรืออุปกรณ์พ้ืนฐานที่
ท าให้เครื่องมือทางทันตกรรมปราศจากเชื้อ 
2. เตรียมเครื่องอบหรืออุปกรณ์พ้ืนฐานที่ท าให้เครื่องมือ
ปราศจากเชื้อให้พร้อมใช้งาน 
3.ใช้เครื่องอบหรืออุปกรณ์พ้ืนฐานที่ท าให้เครื่องมือทางทัน
ตกรรมปราศจากเชื้อ 

ขอ1ทดสอบความรู โดย
ใชแบบทดสอบข้อเขียน 
 
ขอ 2-3 ประเมินทักษะ
การปฏิบัติโดยการ
สัมภาษณ์ 
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12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge) 
           N/A    
 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 )ก ( ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการคัดแยกเครื่องมือและการท าความสะอาดเครื่องมือ 
2.  มีทักษะในการเตรียมเครื่องมือทันตกรรม วัสดุ อุปกรณ์ชนิดใหม่ๆและเครื่องมือ

ชนิดพิเศษ 
3. มีทักษะรู้ถึง ขั้นตอนการการปฏิบัติงานในแต่ละงานทันตกรรม 
4. มีทักษะประเมินการปฏิบัติงานที่ ความซับซ้อนของงานทันตกรรม 

  (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันตนเองเรื่องการป้องกันการแพร่กระจายเชื้อ 
2. ความรู้เรื่องเครื่องมืออุปกรณ์ต่างๆในงานทันตกรรม 
3. ความรู้เกี่ยวกับการควบคุมการติดเชื้อและการป้องกันการแพร่กระจายเชื้องานทันต 
กรรม 
 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
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 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
  
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. การท าให้ปราศจากเชื้อ หมายถึง กระบวนการในการท าลายหรือขจัดเชื้อจุลชีพทุกชนิด รวมทั้ง
สปอร์ของเชื้อแบคทีเรียจากเครื่องมือทางการแพทย์ 

2. หลักการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อตามมาตรฐานสากล (Universal Precaution)หมายถึง  
การระมัดระวังป้องกันตนเองของบุคลากรทุกคนให้ปลอดภัยจากการติดเชื้อ ที่อาจติดต่อทาง
เลือดและสารน้ าจากร่างกาย (blood  and  body fluid) ของผู้ป่วยทุกรายเหมือนกัน โดย
เสมือนว่าผู้ป่วยทุกรายเป็นผู้ติดเชื้อ 

3. การท าความสะอาดเครื่องมืออุปกรณ์ทันตกรรม หมายถึง การล้าง หรือ การท าให้สะอาด
เบื้องต้น โดยการเขย่า ล้างน้ า และท าให้สะอาด 

4. เทปทดสอบ (Chemical Indicator) หมายถึง วัสดุที่ใช้ทดสอบการปราศจาคเชื้อ โดยมีคุณสมบัติ
ในการเปลี่ยนสีเมื่อผ่านความร้อนถึงอุณหภูมิที่ปราศจากเชื้อ 

5. อุปกรณ์พ้ืนฐานที่ท าให้เครื่องมือทางทันตกรรมปราศจากเชื้อ หมายถึง เครื่องมือหรืออุปกรณ์
พ้ืนฐานที่ใช้ในการท าให้ปราศจากเชื้อ เช่น หม้อนึ่งไอน้ า (Autoclave) เตาอบแก้ส น้ ายาเคมี 
เป็นต้น 

 
16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ  20302   
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ   จัดการเครื่องมือทันตกรรมที่ผ่านการท าให้ปราศจากเชื้อ 
3. ทบทวนครั้งที่   N/A    
4. สร้างใหม่ 
 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 เป็นผู้มีความรู้และทักษะในการตรวจสอบสถานะ การท าให้ปราศจากเชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม
และจัดการเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ให้คงสภาพ ปลอดเชื้อได้อย่างถูกวิธี 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
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11 .สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Elements and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
Element 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
Performance Criteria 

วิธีการประเมิน 
Assessment 

20302.01  
ตรวจสอบสถานะ 
การท าให้ปราศจาก
เชื้อของเครื่องมือทาง
ทันตกรรม 

1. มีความรู้เรื่องการตรวจสอบสถานะ การท าให้ปราศจาก
เชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม 

2. มีความรู้เรื่องการตรวจสอบสภาพของห่อและซองที่ท า
ให้ปราศจากเชื้อแล้ว 

3. ตรวจสอบประสิทธิภาพการท าให้ปราศจากเชื้อจากเทป
ทดสอบ (Chemical Indicator)  

4. ตรวจสอบความแห้งและสภาพที่เรียบร้อยของหีบห่อ
ภายหลังการท าให้ปราศจากเชื้อ 

ขอ1-2ทดสอบความรู 
โดยใชแบบทดสอบ
ข้อเขียน 
ขอ 3-4ประเมินทักษะ
การปฏิบัติงานโดยการ
สัมภาษณ์ 

20302.02  
จัดการเครื่องมือ วัสดุ 
อุปกรณ์ให้คงสภาพ 
ปลอดเชื้อได้อย่างถูก
วิธ ี
 

1. มีความรู้เรื่องวิธีการจัดเก็บเครื่องมือที่ปลอดเชื้อ 
2. จัดเก็บเครื่องมือที่อบฆ่าเชื้อแล้ว ตามการใช้งาน

ก่อนหลัง  
 

ขอ1ทดสอบความรู โดย
ใชแบบทดสอบข้อเขียน 
ขอ 2-ประเมินทักษะการ
ปฏิบัติงานโดยการ
สัมภาษณ์ 
 

   
12. ความรู้และทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge) 
           N/A    
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 )ก ( ความต้องการด้านทักษะ  

1.มีทักษะในการตรวจสอบประสิทธิภาพการท าให้ปราศจากเชื้อ 
  (ข) ความต้องการด้านความรู้ 

1. มีความรู้เรื่องการตรวจสอบสถานะ การท าให้ปราศจากเชื้อของเครื่องมือทางทันตกรรม 
2. มีความรู้เรื่องวิธีการจัดเก็บเครื่องมือที่ปลอดเชื้อ 
3. มีความรู้เรื่องการตรวจสอบสภาพของห่อและซองที่ท าให้ปราศจากเชื้อแล้ว 
4. มีความรู้เรื่องวิธีการจัดเก็บเครื่องมือที่อบฆ่าเชื้อแล้ว ตามการใช้งานก่อนหลัง First in 

First out 
14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 

หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 
เกณฑ์การปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
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 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 
1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้ 
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. การท าให้ปราศจากเชื้อ หมายถึง กระบวนการในการท าลายหรือขจัดเชื้อจุลชีพทุกชนิด 
รวมทั้งสปอร์ของเชื้อแบคทีเรียจากเครื่องมือทางการแพทย์  

2. การตรวจสอบสถานะการท าให้เครื่องมือทางทันตกรรมปราศจากเชื้ อ หมายถึง การ
ตรวจสอบการเปลี่ยนสีของเทปทดสอบ (Chemical Indicator) ซึ่งจะมีสีที่เปลี่ยนไปเมื่อผ่าน
อุณหภูมิที่ปราศจากเชื้อแล้ว 

3. การตรวจสอบสภาพของห่อและซองที่ท าให้ปราศจากเชื้อแล้ว 
4. เทปทดสอบ (Chemical Indicator) หมายถึง วัสดุที่ใช้ทดสอบการปราศจากเชื้อ โดยมี

คุณสมบัติในการเปลี่ยนสีเมื่อผ่านความร้อนถึงอุณหภูมิที่ปราศจากเชื้อ 
5. การจัดเก็บเครื่องมือให้ปลอดเชื้อ หมายถึง จัดเก็บเครื่องมือที่อบฆ่าเชื้อแล้ว ในสถานที่ที่

ถูกต้องและจัดล าดับการวางตามการใช้งานก่อนหลัง First in First out 
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20401 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ จัดการงานเวชระเบียน 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 เตรียมเอกสารเวชระเบียน และจัดท าเวชระเบียนส าหรับผู้ป่วย 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 



 

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย ์ Page 103 
 

11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20401.01 เตรียมเอกสาร
เวชระเบียน 

1. รู้ขั้นตอนการท าเวชระเบียนผู้ป่วย 
2. เตรียมแฟ้มประวัติผู้ป่วยให้ตรงตามการนัด

หมายของทันตแพทย์ 
3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแฟ้มประวัติ

ผู้ป่วย 

ข้อ 1 
ประเมินโดยการสอบข้อเขียน 
ข้อ2-3 
ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยใช้การสัมภาษณ์ 

 
20401.02 จัดท าเวช
ระเบียนส าหรับผู้ป่วย 
 

1. รู้ขั้นตอนการจัดเก็บเวชระเบียนส าหรับ
ผู้ป่วย 

2. จัดเก็บแฟ้มประวัติผู้ป่วยตามระบบของ
หน่วยงาน 

ข้อ 1 
ประเมินโดยการสอบข้อเขียน 
ข้อ 2 
ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยใช้การสัมภาษณ์ 

 

12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการอ่านและเขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2. มีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
3. มีทักษะในการสื่อสาร 
4. มีทักษะในการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. ความรู้เรื่องสิทธิ์ประกันสุขภาพต่าง ๆ  
2. ความรู้เรื่องโรคทางทันตกรรม 
3. ระบบการจัดเก็บแฟ้มเวชระเบียนของส่วนงาน 

 
14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 

หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 
เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
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 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 
1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้  
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. เวชระเบียน หมายถึง การรวบรวมข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสุขภาพของผู้ป่วยและประวัติสุขภาพ
รวมถึงประวัติการเจ็บป่วยในอดีตและในปัจจุบันและการรักษาซึ่งจดบันทึกไว้โดยแพทย์
ผู้ดูแล เวชระเบียนจะต้องบันทึกตามเวลาที่ศึกษาดูแลผู้ป่วย และควรจะต้องมีข้อมูลที่เพียง
พอที่จะต้องบอกให้ทราบถึงการพิเคราะห์โรค และการดูแลรักษาโรคได้ และต้องเป็นเอกสาร
ที่ถูกต้องครบถ้วน 

2. การยืม หมายถึง การน าแฟ้มเวชระเบียนเพ่ือการตรวจรักษา วิจัย 

3. การคืน  หมายถึง การส่งคืนแฟ้มเวชระเบียนให้หน่วยเวชระเบียนภายในเวลาที่ก าหนด 
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม(ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20402 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ด าเนินการนัดหมายผู้ป่วย 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 สามารถจัดการนัดหมายตามแผนการรักษาของทันตแพทย์และผู้ป่วยที่ไม่ได้นัดล่วงหน้า 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20402.01 จัดการนัดหมาย
ตามแผนการรักษาของทันต
แพทย ์

1. มีความรู้เรื่องการนัดหมายให้ตรงแผนการ
รักษาทางทนัตกรรม 

2. บันทึกการนัดหมายและตรวจสอบความ
ถูกต้องของการนัดหมาย 

 

ข้อ 1 สอบข้อเขียน 
ข้อ 2 
ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการสัมภาษณ์ 

 
20402.02 จัดการนัดหมาย
ผู้ป่วยที่ไม่ได้นัดล่วงหน้า 

1. ติดต่อผู้ป่วยเพื่อยืนยันการเข้ารับการรักษา 
2. นัดหมายผู้ป่วยฉุกเฉินเพ่ือเข้ารับการรักษา 

ข้อ1-2 
ประเมินทักษะการปฏิบัติงาน
โดยการสัมภาษณ์ 
 

 

12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการอ่านและเขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2.  มีทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
3.  มีทักษะในการสื่อสาร 
4.  มีทักษะในการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. ความรู้เรื่องโรคทางทันตกรรม 
2. ความรู้เรื่องวิธีการสื่อสารในการติดตามการนัดหมาย 
3. ความรู้เรื่องข้อควรระวังในการนัดหมาย เช่น การนัดหมายซับซ้อน การเรียงล าดับของการรักษา 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance Criteria)และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
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3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้  
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 
  การนัดหมาย หมายถึง การติดต่อสื่อสารระหว่างกันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
อันดีระหว่างกัน โดยก าหนดวันที่ เวลา สถานที่ และทันตแพทย์ที่ท าการรักษา 
  อาการส าคัญ (Chief Complaint)  หมายถึง อาการท่ีน าผู้ป่วยมาโรงพยาบาล เป็นอาการที่ผู้ป่วยรู้สึก
รบกวนเขามากท่ีสุด หรือเป็นอาการที่ผู้ป่วยต้องการรักษามากที่สุด 
 

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม(ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20501 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยทันตแพทย์ในการให้ทันตสุขศึกษา 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในการให้สุขศึกษาเกี่ยวกับการป้องกันโรคในช่องปาก  วิธีการดูแลทันตสุขภาพ รวมถึงการเลือก
สื่อที่ใช้ในการสอนทันตสุขศึกษาได้อย่างถูกต้อง  มีทักษะในการสื่อสารสามารถถ่ายทอดความรู้ด้านทันตสุข
ศึกษาให้ผู้ป่วยทั้งรายบุคคลและรายกลุ่มเบื้องต้นได ้
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20501.01ให้ทันตสุขศึกษา
แ ก่ ผู้ ป่ ว ย เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ป้องกันโรคในช่องปาก 

1. มีความรู้เรื่องโรคและการป้องกันโรคฟันผุ
และเหงือกอักเสบ 

2. มีความรู้เรื่องอุปกรณ์ในการท าความสะอาด
ช่องปาก 

3. ให้ค าแนะน าผู้ป่วยในป้องกันโรคฟันผุและ
เหงือกอักเสบได้ถูกต้องตามหลักวิชาการ 

4. สาธิตการใช้อุปกรณ์ในการท าความสะอาด
ช่องปาก 

ข้อ1-2  
ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 
ข้อ 3-4 
ประเมินการให้ทันตสุขศึกษา
โดยใช้การสัมภาษณ์ 

 

20501.02 ถ่ายทอดความรู้
ด้านทันตสุขศึกษารายกลุ่ม 
 

1.มีความรู้เรื่องสื่อที่ใช้ในการให้ทันตสุขศึกษาให้
เหมาะสมตามกลุ่มเป้าหมาย 
2.เลือกใช้สื่อที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
3.ให้ค าแนะน าผู้ป่วยรายกลุ่มในป้องกันโรคฟันผุ
และเหงือกอักเสบได้ถูกต้องตามหลักวิชาการ 
4.น าเสนอวิธีการใช้ อุปกรณ์ในการท าความ
สะอาดช่องปากให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
 

ข้อ1ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 
ข้อ 2-3 
ประเมินการให้ทันตสุขศึกษา
โดยใช้ใบบันทึกจากการสังเกต
การให้ทันตสุขศึกษารายกลุ่ม 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. มีทักษะในการเลือกสื่อที่จะใช้ในการให้ทันตสุขศึกษา 
2. มีทักษะในการจัดเตรียมสื่อ 
3. มีทักษะในการจัดเตรียมอุปกรณ์ท าความสะอาดช่องปากและอุปกรณ์เสริมต่างๆ อย่าง

เหมาะสมกับโรคในช่องปากของผู้ป่วยแต่ละราย 
4. มีทักษะในการสื่อสารรายบุคคลและรายกลุ่ม 
5. มีทักษะในการสาธิตการใช้อุปกรณ์ท าความสะอาดช่องปากและอุปกรณ์เสริมต่างๆ 
6. มีทักษะในการแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. ความรู้เรื่องสื่อในการให้ทันตสุขศึกษา 
2. ความรู้เรื่องโรคในช่องปาก 
3. ความรู้เรื่องอุปกรณ์ท าความสะอาดช่องปากและอุปกรณ์เสริมต่างๆ 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance Criteria)และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้  
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
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(ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. ทันตสุขภาพ หมายถึง สภาวะที่สมบูรณ์แข็งแรง ความสามารถของฟันและส่วนต่างๆของฟัน
ตลอดจนอวัยวะอ่ืนๆ ในช่องปากท่ีปราศจากการเป็นโรค  

2. ทันตสุขศึกษาหมายถึง การจัดกระบวนการและ/หรือประสบการณ์ทางการศึกษา เพ่ือให้ความรู้
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพในช่องปาก จูงใจให้กลุ่มเป้าหมายสนใจยอมรับความรู้ มีเจตคติถูกต้อง
และปฏิบัติตามค าแนะน าอย่างถูกต้องโดยสมัครใจ  

3. การป้องกันโรคในช่องปาก  หมายถึงการป้องกันไม่ให้เกิดโรคในช่องปากกับบุคคล โดยการ
ส่งเสริมทันตสุขภาพทั้งในระดับบุคคล   ชุมชน โดยการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  การปรับ
สิ่งแวดล้อมให้เหมาะสม  

4. สื่อทันตสุขภาพ  หมายถึง ตัวกลางที่ใช้ถ่ายทอดความรู้ไปยังผู้ป่วย เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทันตสุขภาพท่ีเหมาะสม เช่น โมเดลฟัน  แผ่นพับ ภาพพลิก คู่มือ เป็นต้น 

5. อุปกรณ์หลักในการท าความสะอาดช่องปากหมายถึง อุปกรณ์ที่ทุกคนต้องใช้ในการท าความ
สะอาดช่องปาก ขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่ได้  เช่น แปรงสีฟัน  ยาสีฟัน 

6. อุปกรณ์เสริมต่างๆ หมายถึงอุปกรณ์ช่วยเสริมในการท าความสะอาดช่องปากให้สะอาดยิ่งขึ้น  ใน
กรณีที่ฟันบางต าแหน่งในช่องปากยากในการเข้าถึงอาจไม่จ าเป็นต้องใช้ทุกคน ขึ้นอยู่กับสภาวะ
ช่องปากของแต่ละคน  ได้แก่ ไหมขัดฟัน แปรงซอกฟัน แปรงกระจุกเดียว เป็นต้น 

7. ทันตสุขศึกษารายกลุ่ม หมายถึงกระบวนการที่กลุ่มคนได้รับความรู้เกี่ยวกับสุขภาพช่องปาก
เพ่ือให้มีสุขภาพช่องปากท่ีดีโดยมุ่งเน้นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพต่าง ๆ ให้เหมาะสม ส่วน

บุคคล ครอบครัว และชุมชน                         
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16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม(ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน สังเกตจากใบสังเกต และการสังเกตการณ์ 
 
  



 

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพบริการสุขภาพ อาชีพผู้ช่วยทันตแพทย ์ Page 114 
 

หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 
1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20502 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยทันตแพทย์ในงานทันตสาธารณสุข 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ทักษะในด้านการช่วยเหลือทันตแพทย์ในการท างานทันตกรรมชุมชน การจัดเตรียมอุปกรณ์ เครื่องมือ 
เครื่องใช้ ในการท างานทันตกรรมชุมชนสามารถจัดการและช่วยเหลือทันตแพทย์ในฐานะผู้ช่วยข้างเก้าอ้ี หรือ
ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายได้   

7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 
1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20502.01สนั บสนุ นทั นต
แพทย์ในการท างานทันต 
กรรมชุมชน 

1. มีความรู้ในเรื่องงานทันตกรรมชุมชน 
2.มีความรู้เรื่องขอบเขตการท างานทันตกรรม
ชุมชน 
3 .มีความรู้ ใน เรื่ องการจัด เตรี ยม อุปกรณ์  
เครื่องมือ เครื่องใช้ ในการท างานทันตกรรม
ชุมชน 
4.ช่วยเหลือทันตแพทย์ตามที่ได้รับมอบหมายใน
งานทันตกรรมชุมชน 
 

ข้อ1-3 
ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 
ข้อ 4 
ประเมินการสนับสนุนทันต
แพทย์ในการท างานทันตกรรม
ชุมชนโดยใช้การสัมภาษณ์
ร่วมกับแฟ้มสะสมผลงาน 
 

20502.02สนับสนุนทันต
แพทย์ในการท าโครงการ
ส่งเสริมสุขภาพช่องปากใน
ชุมชน 
 

1.มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดท าโครงการ 
2.มีความรู้ขั้นตอนการด าเนินโครงการ 
3.ช่วยเหลือทันตแพทย์ตามที่ได้รับมอบหมายใน
การท าโครงการส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
 

ข้อ1-2 
ทดสอบความรู้ โดยใช้
แบบทดสอบข้อเขียน 
ข้อ 3 
ประเมินการสนับสนุนทันต
แพทย์ในการท างานทันตกรรม
ชุมชนโดยการสัมภาษณ์ร่วมกับ
แฟ้มสะสมผลงาน 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 
             1.ทักษะในการจัดการ ช่วยเหลือทันตแพทย์  ในฐานะผู้ช่วยข้างเก้าอ้ี หรือปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย 
             2.ทักษะในการจัดการ สนับสนุนทันตแพทย์ในการท าโครงการ 
             3.ทักษะในการสื่อสารประสานงานกับสหสาขาวิชาชีพ 
             4.ทักษะในการท างานเป็นทีม 
 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
             1. ความรู้ในเรื่องงานทันตกรรมชุมชน 
             2. ความรู้เรื่องขอบเขตการท างานทันตกรรมชุมชน 
             3.ความรู้ในเรื่องการจัดเตรียมอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ ในการท างานทันตกรรมชุมชน 
             4.ความรู้เรื่องแนวคิดการส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
             5.ความรู้ขอบเขตงานส่งเสริมสุขภาพช่องปาก 
             6.ความรู้ในเรื่องการจัดท าโครงการ 
             7.ความรู้ขัน้ตอนการด าเนินโครงการ 
14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 

หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 
เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance Criteria) และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้  
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
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(ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 

ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มี
ผลกระทบต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 
         1.ทันตกรรมชุมชน  หมายถึง การด าเนินงานส่งเสริมทันตสุขภาพ ป้องกันโรค บ าบัดรักษา และ
ฟ้ืนฟูสภาพในกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่มวัยตั้งแต่หญิงตั้งครรภ์ เด็กปฐมวัย เด็กวัยเรียน วัยรุ่น วัยท างานและสูงอายุ
ในชุมชน ซึ่งต้องมีความรู้ความเข้าใจบริบทของชุมชน สภาพการณ์จริงของชุมชน รวมถึงสามารถบริหารจัดการ
ทรัพยากรได้ 

2.ทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการพูดคุย ถ่ายทอด ได้ตรงตามวัตถุประสงค์เกิด 
ความร่วมมือกันท างานระหว่างอาชีพอ่ืน ๆได้อย่างราบรื่น 

3.ทักษะในการท างานเป็นทีม หมายถึง การร่วมกันท างานมากกว่า 1 คน โดยทุกคนจะต้องมี 
เป้าหมายเดียวกัน ยอมรับร่วมกัน และต้องมีการวางแผนการท างานร่วมกัน 
             4.แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพช่องปาก  หมายถึงการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันปัญหาสุขภาพ
ในช่องปากการดูแลสุขภาพในช่องปากตามหลักทันตกรรมป้องกัน ได้แก่การรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ให้
ครบ5 หมู่   การแปรงฟันที่ถูกวิธี การใช้ไหมขัดฟัน การใช้ฟลูออไรด์ป้องกันฟันผุ การใช้พลาสติกเคลือบร่อง
ฟันการไปพบทันตแพทย์เป็นประจ าทุก 6 เดือน 
             5. การจัดท าโครงการ หมายถึง การด าเนินกิจกรรมที่ประกอบด้วยแผนงานย่อย ที่ระบุรายละเอียด
ได้ชัดเจน เช่น วัตถุประสงค์ ขอบเขตการด าเนินงาน กรอบระยะเวลา งบประมาณที่ใช้ และผลลัพธ์ที่วัดหรือ
ประเมินผลได ้

16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20601 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยถ่ายทอดองค์ความรู้แก่ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ความสามารถในด้านการถ่ายทอดองค์ความรู้แก่ผู้ช่วยทันตแพทย์คนอ่ืน ทั้งในด้านการให้ค าปรึกษา
แก่ผู้ช่วยทันตแพทย์ และช่วยสอนงาน (Coaching) แก่ผู้ช่วยทันตแพทย์ที่มีประสบการณ์น้อยกว่า ให้สามารถ
พัฒนางานและความสามารถของตนเองให้สูงขึ้นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20601.01 
ให้ค าปรึกษาแก่ผู้ช่วยทันต
แพทย ์

1.มีความรู้เรื่องเทคนิคการให้ค าปรึกษาและให้
ค าแนะน าที่ถูกต้อง 
2. มีความเข้าใจในล าดับขั้นตอนของการให้
ค าปรึกษา 
3.ช่วยเหลือและแนะน าการท างานในคลินิก 
 

ข้อ1-2 
ทดสอบความรู้ โดยข้อสอบ
ข้อเขียน 
ข้อ 3 
ประเมินโดยใช้การสัมภาษณ์ 

 
20601.02  
ช่วยสอนงานแก่ผู้ช่วยทันต
แพทย ์(Coaching) 

 1.มีความรู้เรื่องการสอนงาน (Coaching) 
 2.มีความรู้เรื่องเทคนิคการถ่ายทอดองค์ความรู้
แบบต่างๆ  
3.สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ เข้าใจให้แก่
ผู้ช่วยทันตแพทย์คนอ่ืนได ้

ข้อ1-2 
ทดสอบความรู้ โดยข้อสอบ
ข้อเขียน 
ข้อ 3 
ประเมินโดยใช้การสัมภาษณ์ 
ร่วมกับแฟ้มสะสมผลงาน 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. ทักษะในการให้ค าปรึกษา 
2. ทักษะในการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

 (ข) ความต้องการด้านความรู้ 
1. ความรู้เรื่องเทคนิกการให้ค าปรึกษาที่ถูกต้อง 
2. ความรู้เรื่องล าดับขั้นตอนของการให้ค าปรึกษา 
3. ความรู้เรื่องการสอนงาน (Coaching) 
4. ความรู้เรื่องเทคนิกการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance Criteria)และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้  
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขียน 
15. ขอบเขต (Range Statement) 
 ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มีผลกระทบ 
 ต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
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 (ก) ค าแนะน า 
ไม่มี 

 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 
  การจัดการถ่ายทอดความรู้ หมายถึง การสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคคลและกลุ่มบุคคลใน
องค์กรสามารถเรียนรู้และสร้างความรู้เพ่ือเพ่ิมพูนอย่างต่อเนื่องและมีสมรรถนะ โดยอาศัยการท างาน
ร่วมมือกัน เรียนรู้ร่วมกัน แลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์และความรู้ร่วมกัน ตลอดจน ร่วมกันพัฒนาความคิดและ
สรรค์สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้อย่างเป็นระบบและอย่างมีวิจารณญาณ 
  การสอนงาน ( Coaching ) คือ การเรียนรู้เกี่ยวกับงานโดยมีผู้บังคับบัญชา หรือผู้เชี่ยวชาญ
เป็นพี่เลี้ยงสอนงานให้อย่างมีขั้นตอน 

 
16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม(ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 การสอบข้อเขียน สังเกตจากใบสังเกต และการสังเกตการณ์ 
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หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหน่วยสมรรถนะ 20602 
2. ชื่อหน่วยสมรรถนะ ช่วยทันตแพทย์บริหารจัดการคลินิกทันตกรรม 
3. ทบทวนครั้งที่  - 
4. สร้างใหม่ 
5. ส าหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3251  ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
6. ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 ความสามารถในด้านการช่วยทันตแพทย์ในการบริหารจัดการบุคลากร เพ่ือการปฎิบัติงานและการ
บริหารจัดการงานทางด้านทันตกรรมในคลินิกหรือโรงพยาบาลเป็นไปด้วยความราบรื่น  เกิดประโยชน์สูงสุด 
รวมถึงช่วยทันตแพทย์ในการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล เพ่ือการพัฒนางานในหน่วยงานให้มี
ความก้าวหน้า 
 
7. ส าหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 

       

8. กลุ่มอาชีพ (Sector) 
 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หน่วยสมรรถนะนี้สามารถใช้ได้ (ถ้าม)ี 
 ไม่มี 
10. ข้อก าหนดหรือกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง (Licensing or Regulation Related) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 



 
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11.สมรรถนะย่อยและเกณฑ์การปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteria) 
 

สมรรถนะย่อย 
(Element) 

เกณฑ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20602.01 
ช่ ว ย ทั น ต แ พท ย์ ใ น ก า ร
บริหารบุคลากร 

1. มีความรู้เรื่องการบริหารจัดการคนในองค์กร
เพ่ือให้งานเกิดความคล่องตัวและเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย 

2. มีความรู้เรื่องการพัฒนาบุคลากรในองค์กร  
3. สามารถจัดท าแผนงานพัฒนาบุคลากร 

เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์องค์กร  

ข้อ1-2 
ทดสอบความรู้ โดยข้อสอบ
ข้อเขียน 
ข้อ 3 
ประเมินโดยสัมภาษณ์ร่วมกับ
แฟ้มสะสมผลงาน 

 
20602.02  
ช่วยทันตแพทย์ในงาน
รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 

1. มีความรู้เรื่องความส าคัญของระบบรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล   

2. มีความรู้เรื่องบทบาทหน้าที่ของผู้ช่วยทันต
แพทย์ต่อการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 

3. สามารถจัดท าคู่มือปฏิบัติ งานหรือแนว
ปฏิบัติที่ดีสนับสนุนงานรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาลได ้

ข้อ1-2 
ทดสอบความรู้ โดยข้อสอบ
ข้อเขียน 
ข้อ 3 
ประเมินโดยสัมภาษณ์ร่วมกับ
แฟ้มสะสมผลงาน 
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12. ความรู้ทักษะก่อนหน้าที่จ าเป็น (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 ไม่มี 
13. ทักษะและความรู้ที่ต้องการ (Required Skill and Knowledge) 
  (ก) ความต้องการด้านทักษะ 

1. ทักษะในการจัดการเพื่อให้การบริหารงานเกิดประโยชน์ 
2. ทักษะในการวางแผนงานและสร้างกลยุทธในการบริหารจัดการ 
3. ทักษะในการจัดท าแผนงานพัฒนาบุคลากร 
4. ทักษะในการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานหรือแนวปฏิบัติที่ดีสนับสนุนงานประกันคุณภาพ

โรงพยาบาลได ้
(ข) ความต้องการด้านความรู้ 

1. ความรู้เรื่องการบริหารจัดการ 
2. ความรู้เรื่องการพัฒนาบุคลากรในองค์กร 
3. ความรู้เรื่องความส าคัญของระบบประกันคุณภาพโรงพยาบาล 
4. ความรู้เรื่องบทบาทหน้าที่ของผู้ช่วยทันตแพทย์ต่องานประกันคุณภาพโรงพยาบาล 

14. หลักฐานที่ต้องการ (Evidence Guide) 
หลักฐานที่ต้องการจะก าหนดข้อแนะน าเกี่ยวกับการประเมินและควรที่จะใช้ประกอบร่วมกันกับ 

เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance Criteria)และความรู้ที่ต้องการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการท างาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟ้มสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานที่เก่ียวข้อง 

 (ข) หลักฐานความรู้ (Knowledge Evidence) 
 1.ผลการทดสอบความรู้  
 (ค) ค าแนะน าในการประเมิน  

ผู้เข้ารับการประเมินต้องผ่านการประเมินที่ครอบคลุมในทุกสมรรถนะย่อยขอบเขตความรู้และทักษะ
ที่ก าหนดในกรณีที่ผู้รับการประเมินผ่านไม่ครบตามเกณฑ์ก าหนดผู้ประเมินต้องแจ้งหน่วยสมรรถนะและ
สมรรถนะย่อยที่ไม่ผ่านให้ผู้รับการประเมินไปทบทวนสมรรถนะที่ยังไม่ผ่านและสามารถกลับมาทดสอบ
สมรรถนะใหม่อีกครั้ง 
 (ง) วิธีการประเมิน 
 1. ผู้ประเมินท าการประเมินการปฏิบัติงานจริงที่ต้องการของผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบบันทึกรายการ
จากการสังเกตและเอกสารหลักฐานที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานต่างๆ 
 2. ผู้ประเมินท าการประเมินความรู้ผู้เข้าทดสอบโดยใช้แบบทดสอบความรู้ข้อเขี 
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15. ขอบเขต (Range Statement) 
 ขอบเขตอธิบายถึงขอบเขตของการปฏิบัติงานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆหรือสถานการณ์อ่ืนๆที่มีผลกระทบ 
 ต่อการท างานรวมถึงเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีทรัพยากรที่ใช้หรือข้อก าหนดอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง 
 (ก) ค าแนะน า 

ไม่มี 
 (ข) ค าอธิบายรายละเอียด 

1. การบริหารจัดการ (Management) หมายถึง ชุดของหน้าที่ต่างๆ (A set of functions) ที่
ก าหนดทิศทางในการใช้ทรัพยากรทั้งหลายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือให้บรรลุถึง
เป้าหมายขององค์กร การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง การใช้ทรัพยากร
ได้อย่างเฉลียวฉลาดและคุ้มค่า (Cost-effective) การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผล (Effective) 
นั้นหมายถึงการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง (Right decision) และมีการปฏิบัติการส าเร็จตามแผนที่
ก าหนดไว้ 

2. การรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital Accreditation) หมายถึง ระบบและกลไกกระตุ้น
และส่งเสริมให้โรงพยาบาลมีการพัฒนาคุณภาพทั้งองค์กรอย่างมีระบบ   โดยมีกิจกรรม
หลัก 3 ขั้นตอน คือ การพัฒนาคุณภาพ การประเมินคุณภาพ และการรับรองคุณภาพ โดยการ
รับรองคุณภาพจะกระท าโดยองค์กรภายนอกที่เป็นกลาง เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพของ
โรงพยาบาล โดยอาศัยการประเมินตนเองร่วมกับการประเมินจากภายนอกเป็นกลไกกระตุ้นที่
ส าคัญ 

 
16. หน่วยสมรรถนะร่วม (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
17. อุตสาหกรรมร่วม/กลุ่มอาชีพร่วม(ถ้ามี) 
 ไม่มี 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure) 
 สอบข้อเขียน และ แฟ้มสะสมผลงาน 
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คณะผู้จัดท ามาตรฐานอาชีพ 
 
 

1. ทพญ รมณีย์ ขัดเงางาม    สถาบันทันตกรรม 
2. ทพญ. สิรินันท์ นคเรศไอศูรย์   สถาบันทันตกรรม 
3. รศ.ทพญ. จุฬาลักษณ์ เกษตรสุวรรณ  คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
4. นางสมัญญา ยิ้มถนอม   คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
5. นาย มนูญ บ ารุงจิตร    ชมรมผู้ช่วยทันตแพทย์แห่งประเทศไทยฯ 
6. อ ทพญ เสรีนา สิรรัตน์ สกุลณะมรรคา  คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
7. อ ทพญ พันทิพย์ สังวรินทะ   คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
8. ทพญ. วรมน อัครสุต    ส านักทันตสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข 
9. ทพญ.จรัสศรี ศรีนฤพัฒน์   ส านักทันตสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข 
10. รศ ทพญ สุคนธา เจริญวิทย์   คณะทันตแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
11.  นางอ านวยพร พงษ์นาค   คณะทันตแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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